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COMMISSION DE REGLEMENT DECISION N° 2021-48/ARMP/PR-CRICRD/SP/DRAJISA DU 06 JUILLET 2021
DES DIFFERENDS (CRD)

1. DECLARANT RECEVABLE ET FONDE LE RECOURS DE
L’ENTREPRISE « OSMAK GROUP INTER SARL » EN CONTESTATION

Affaire n°20241-50/ARMP-SA/2230 DU REJET DE SON OFFRE DANS LE CADRE DE LA PROCEDURE
OSMAK Group Inter D’APPEL D'OFFRES N°A0/2021-02 DU 26 AVRIL 2021 POUR
C/

Société des Infrastructures Routiéres
du Bénin (SIRB) BATIMENTS ET DE L'AIRE DES POSTES DE PEAGE ET DE

L'ENTRETIEN DU BATIMENT ADMINISTRATIF DE SIEGE, DES

PEAGE/PESAGE (LOT1) AU PROFIT DE LA SOCIETE DES
INFRASTRUCTURES ROUTIERES DU BENIN (SIRB) SA ;

2. ORDONNANT LA REPRISE DE L’EVALUATION DES OFFRES DU LOT1
DE CE MARCHE.

LA COMMISSION DE REGLEMENT DES DIFFERENDS DES MARCHES PUBLICS, STATUANT EN

Vu

Vu

Vu

Vu

Vu

Vu

Vu

MATIERE DE REGLEMENT DES DIFFERENDS,

la loi n°2020-26 du 29 septembre 2020 portant code des marchés publics en République du
Bénin ;

le decret n°2020-595 du 23 décembre 2020 portant attributions, organisation et fonctionnement
de I'Autorité de Régulation des Marchés Publics (ARMP) ;

le décret n°2021-230 du 12 mai 2021 portant nomination du Président de I'Autorité de
Régulation des Marchés Publics ;

le decret n°2021-228 du 12 mai 2021 portant nomination des membres du Conseil de
Régulation de I'Autorité de Régulation des Marchés Publics ;

le décret n®2018-365 du 02 ao(t 2018 portant nomination du Secrétaire Permanent de I'Autorité
de Régulation des Marchés Publics ;

la lettre n°071/21/SG/DG/OGI du 22 juin 2021, enregistrée au Secrétariat administratif de
'ARMP le 23 juin 2021 sous le numéro 2230, relatif au recours de I'entreprise « OSMAK
GROUP INTER SARL dans le cadre de la procédure d'appel d'offres n° A0/2021-02 du 26 avril
2021 relatif a I'entretien du bétiment administratif de siége, des batiments et de l'aire des postes
de péage et de péage/pesage (LOT 1) au profit de la Société des Infrastructures Routiéres du
Bénin (SIRB) SA ;

la lettre N°2142/PR/ARMP/SP/DRAJ/PC/SA du 23 juin 2021 demandant des informations & la
Personne Responsable des Marchés Publics (PRMP) de la SIRB SA :
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Vu la lettre n°213/2021/SIRB/SAH/OABIZO du 25 juin 2021, enregistrée au Secrétariat
administratif de 'ARMP le vendredi 25 juin 2021 sous le numéro 2248 par laquelle la Personne
Responsable des Marchés Publics de la SIRB a transmis & 'ARMP, les informations
demandées ;

Ensemble les piéces du dossier ;

Les membres de la Commission de Réglement des Différends (CRD) présents : monsieur Séraphin
AGBAHOUNGBATA, Président; messieurs Gilbert Ulich TOGBONON et Derrick BODJRENOU,
membres, ainsi que les autres membres du Conseil de Régulation, mesdames Carmen Sinani Oredolla GABA,
Francine AISSI HOUANGNI et monsieur Martin Vihoutou ASSOGBA, réunis le mardi 6 juillet 2021;

Aprés en avoir délibéré conformément & la loi,
[ LES FAITS

Par lettre n°071/21/SG/DG/OGI du 22 juin 2021, enregistrée au Secrétariat administratif de 'ARMP le
23 juin 2021 sous le numéro 2230, I'entreprise « OSMAK GROUP INTER SARL », représentée par son
Directeur Genéral, monsieur Oswald AKPALI, a saisi I'Autorité de Régulation des Marchés Publics d'un
recours en contestation des motifs de rejet de son offre dans le cadre de I'appel d'offres N° A0/2021-02
du 26 avril 2021 relatif & I'entretien du batiment administratif de siége, des batiments et de I'aire des
postes de péage et de péage/pesage (lot 1) au profit de la Société des Infrastructures Routiéres du
Bénin (SIRB) SA.

Estimant que son offre technique a été mal évaluée par la Commission d'ouverture et d'évaluation,
l'entreprise « OSMAK GROUP INTER SARL » sollicite Iintervention de 'ARMP pour se faire rétablir
dans ses droits.

fl- SUR LA RECEVABILITE DU RECOURS DE LA SOCIETE « OSMAK GROUP INTER
SARL »

Considérant les dispositions de I'article 25 alinéa 1e du décret n°2020-605 du 23 décembre 2020 fixant
les régles et modalités de mise en ceuvre des procédures de sollicitation de prix selon lesquelles ; « La
gestion des différends en matiére de sollicitation de prix obéit aux régles suivantes (...) pour toutes les
réclamations soulevées apres la notification de I'attribution du marché, le soumissionnaire doit saisir
l'autorité contractante dans un délai n'excédant pas les deux (2) jours ouvrables qui suivent la
notification des résultats » ;

Considérant que l'alinéa 3 de ce méme article dispose que : « En I'absence de toute décision rendue
par l'autorité contractante dans un délai de deux (2) jours ouvrables a compter de de sa saisine, le
candidat ou le soumissionnaire peut saisir I'Autorité de Régulation des marchés publics dans les jours
qui suivent » ;
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Qu'il résulte des dispositions ci-dessus citées que I'exercice du recours préalable devant I'autorité
contractante ou son supérieur hiérarchique et du recours devant I'ARMP sont enfermés dans des délais
dont linobservance est sanctionnée par l'irrecevabilité de la requéte ;

Considerant que dans le cas d'espéce, la société « OSMAK GROUP INTER SARL » a regu notification
des résultats de 'évaluation de son offre le 16 juin 2021 par la lettre n°168/2021/SIRB/SAH/OAB/JZO-
SSE du 16 juin 2021 ;

Quil a exercé son recours gracieux devant la PRMP de la SIRB le 18 juin 2021 par lettre
n°070/21/SG/DG/OGI du 18 juin 2021 enregistrée au secrétariat de la PRMP de la SIRB SA ce 18 juin
2021 sous le numéro 35/21 ;

Qu'il a regu la réponse de la PRMP le 21 juin 2021 par lettre n°®196/2021/SIRB/SAH/OAN/JZO du 22
juin 2021 ;

Que non satisfaite de la réponse de la PRMP de la SIRB SA, la société « OSMAK GROUP INTER
SARL » a déféré la décision de rejet de son offre devant I'Autorité de Régulation des Marchés Publics

le 23 juin 2021 par lettre n° lettre n°071/21/SG/DG/OGI du 22 juin 2021 ;

Qu'au regard de ce qui précéde, le recours de la société « OSMAK GROUP INTER SARL » a respecté
les conditions de forme requises pour étre déclaré recevable.

il-  DISCUSSION

A- MOYENS DE LA SOCIETE « OSMAK GROUP INTER SARL » :

L'entreprise « OSMAK GROUP INTER SARL » conteste les motifs de rejet de son offre en ces points :

e son offre bien que conforme a toutes les stipulations du dossier a été rejetée au
detriment d'une autre non économiquement avantageuse ;

e ['exécution mensuelle des travaux mentionnée dans son offre vient en compiément des
travaux quotidiens réguliérement exécutés :

 lapage 93 du DAO n'a pas spécifié la fréquence des prestations pour le lot 1 ; c'est dans
les autres lots que cette fréquence est mentionnée ;

e le caractere bimensuel ou quotidien des prestations dont a fait cas la lettre
n®196/2021/SIRB/SAH/OAB/JZO du 21 juin 2021 ne conceme que les autres lots :

e le document incriminé n'est pas un document constitutif de ['offre, il n'est que I'émanation
d'une expertise complémentaire & son cahier de charge aprés la visite de site.

Il insiste sur le fait que dans sa lettre de soumission, il « a écrit solennellement avoir pris connaissance
du dossier d'appel d'offres et accepté exécuter le marché pour la somme de huit millions deux cent
douze mille huit cent (8 212 800) FCFA TTC.
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B- MOYENS DE LA PERSONNE RESPONSABLE DES MARCHES PUBLICS DE LA SIRB SA

Pour soutenir les motifs de rejet de l'offre de I'Entreprise « OSMAK GROUP INTER SARL », la PRMP
explique :

= la description détaillée des prestations proposées dans I'offre de la requérante quant a la
rubrique « fréquence-description technique-heures de travail » indique que :
o le nettoyage et le maintien dans un état de propreté des murs est mensuel ;
o l'enlévement des toiles d'araignées est mensuel ;
o le nettoyage des chassis en aluminium & I'intérieur qu'a I'extérieur des batiments est
mensuel.
Or, le DAO en sa page 93 précise plutdt que :
= lensemble des taches doivent s'exécuter quotidiennement en ce qui concere le siége (lot1) ;
* le nettoyage et le maintien dans un état de propreté des murs soit bimensuel
= les taches d'enlévement des toiles d'araignées et le nettoyage des chassis en aluminium a
lintérieur qu'a 'extérieur des batiments soient quotidiens.

V- CONSTATS ISSUS DE L'INSTRUCTION :

De linstruction du présent recours, il ressort des constats ci-aprés :

a) Constat 1: la clause 32.2 des instructions aux candidats du DAO initial dispose que « /'autorité
contractante évaluera les aspects techniques et l'ofire présentée, conformément a la clause 17
des IC pour confirmer que foutes les stipulations de la Section Il sont respectées sans
divergence ou réserve substantielle ».

b) Constat 2 : la clause 32.3 stipule que « Si, aprés I'examen des termes et conditions de I'appel
doffres et I'évaluation technique, I'autorité contractante établit que I'offre n'est pas conforme
pour I'essentiel en application de la clause 29 des IC, elle écartera ['offre en question »,

Constat 3 : I'entreprise « OSMAK GROUP INTER SARL » a fait une description détaillée des
prestations en déclinant les prestations quotidienne, hebdomadaire et mensuelle dans son
offre jusqu'a la précision des horaires de travail de 7 h a 10h.

V- ANALYSE DU RECOURS

Au regard des faits, moyens des parties et constats issus de l'instruction, le recours porte sur la
regularité de la décision de rejet I'offre de I'entreprise « OSMAK GROUP INTER SARL ».

<+ Sur la régularité de la décision de rejet de I'offre de I'entreprise « OSMAK GROUP INTER
SARL »

Considérant les dispositions de I'article 74 alinéa 1< de la loi n°2020-26 du 29 septembre 2020 portant
code des marchés publics selon lesquelles : « Les offres de base des soumissionnaires doivent étre
conformes aux dispositions du dossier d’appel & concurrence » ;

2 )
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Qu'aux termes de l'article 78 alinéa 1¢ de la méme loi : « (...) lattribution du marché se fait sur la base
de [offre conforme pour l'essentiel au dossier d’appel & concurrence évaluée économiquement la plus
avantageuse (...) » ;

Qu'au surplus, I'article 10 point d du décret n°2020-601 du 23 décembre 2020 portant code d'éthique et
de deontologie dans la commande publique dispose : « L'analyse des offres et des propositions est
réalisée sur la base des critéres d'évaluation objectifs, tels qu'énoncés dans les dossiers d'appel &
concurrence » ;

Considerant que dans le cas d'espéce le dossier d'appel d'offres a prévu & la page 93 qu'« en dehors
du traitement pour la désinfection COVID-19 dont la fréquence d'exécution est mensuelle, la fréquence
d'exécution des autres taches est journaliére, du lundi au vendredi inclus, avec autant de passage, que
I'exigerait le besoin, soit cing (5) jours par semaines » ;

Que l'entreprise « OSMAK GROUP INTER SARL » a proposé dans son offre un calendrier de
mobilisation et de prestation pour le siége qui se présente comme suit ;

Nombre d'agents Heures de travail Jour de travalil
10 agents dont 06 femmes et 04 | 7Tha 10 h Lundi-mardi-mercredi-jeudi-
hommes vendredi
10 agents dont 06 femmes et 04 | 9h & 12h Samedi : une fois par mois
hommes
02 agents 08h & 17h Permanence !
: |

Que le programme d'activités de la requérante contenu dans son offre, intégre les prestations
quotidiennes pour le siége de la SIRB SA ;

Que le rejet de l'offre de I'entreprise « OSMAK GROUP INTER SARL » au motif quelle n'a proposé que
des prestations mensuelles est arbitraire, contraire aux prescriptions du dossier d'appel d'offres et au
principe d'économie et d'efficacité du processus d'acquisition ;

Qu'il s'ensuit que le motif de rejet de I'offre de I'entreprise « OSMAK GROUP INTER SARL » n'est pas
regulier.

PAR CES MOTIFS,
DECIDE :

Article 1¢: Le recours de I'entreprise « OSMAK GROUP INTER SARL » est recevable.

Article 2: Le recours de [I'entreprise « OSMAK GROUP INTER SARL », dans le cadre de I'appel
d'offres n® A0/2021-02 du 26 avril 2021 relatif & I'entretien du batiment administratif de siége, des
batiments et de I'aire des postes de péage et de péage/pesage (lot 1), est fondé.

La décision de rejet de son offre est annulée.
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Article 3: La PRMP de la SIRB SA reprend I'analyse des offres. Elle rend compte des mesures
correctives diligentes prises a 'ARMP dans un délai de cing (5) jours ouvrables a compter de la
reception de la présente décision.

Article 4 : La présente décision sera notifiée
- au Ministre des Infrastructures et des Transports (MIT) ;
- au Directeur Général de la SIRB SA ;
- ala Personne responsable des marchés publics de la SIRB SA :
- au Chef de la Cellule de Contréle des Marchés publics de la SIRB SA :
- auDirecteur général de, la société « OSMAK GROUP INTER SARL » :
- au Directeur National de Contréle des Marchés Publics.

Article 5: La présente décision sera publiée sur le site web de 'Autorité de Régulation des Marchés

Publics et dans le Systéme Intégré de Gestion des Marchés Publics (SIGMaP).
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