AUTORITE DE
s 13 REGULATION DES
MARCHES PUBLICS

PRESIDENCE DE LA REPUBLIQUE DU BENIN

@
DECISION N° 2021-109/ARMP/PR-CRICRD/SP/DRAJ/IPB/SA DU 16 NOVEMBRE 2021
COMMISSION DE REGLEMENT 1- DECLARANT RECEVABLE ET MAL FONDE LE RECOURS DE LA
DES DIFFERENDS (CRD) SOCIETE « LOUANGE A TOI SERVICES » EN CONSTESTATION

DES MOTIFS DE REJET DE SON OFFRE DANS LE CADRE DE LA
PROCEDURE D’APPEL D’OFFRES N°010/2021/PAC/DG/DPRMP/

: DPMP/SA DU 14 JUILLET 2021 RELATIF AUX TRAVAUX DE
AFFAIRE N°2021-109/ARMP/SA/3087 BALISAGE DU DOMAINE DE DJREGRE.
gitns o 2- ORDONNANT LA POURSUITE DE LA PROCEDURE DE
CONTRE PASSATION DE L'APPEL D'OFFRES SUSMENTIONNEE
LE PORT AUTONOME DE COTONOU
(PAC)

LA COMMISSION DE REGLEMENT DES DIFFERENDS, STATUANT EN MATIERE DE REGLEMENT DES
DIFFERENDS,

Vu la loi n°2020-26 du 29 septembre 2020 portant code des marches publics en République du Bénin ;

Vu le décret n°2020-595 du 23 décembre 2020 portant attributions, organisation et fonctionnement de
I'Autorité de Régulation des Marchés Publics (ARMP) ;

Vu le décret n°2020-596 du 23 décembre 2020 portant attributions, organisation et fonctionnement de la
Personne Responsable des Marchés Publics et de la Commission d'Ouverture et d’Evaluation ;

Vu le décret n°2020-597 du 23 décembre 2020 portant attributions, organisation et fonctionnement des
Cellules de controle des marchés publics en République du Bénin ;

Vu le décret n°2021-230 du 12 mai 2021 portant nomination du Président de I'Autorité de Régulation des
Marchés Publics ;

Vu le décret n°2021-228 du 12 mai 2021 portant nomination des membres du Conseil de Régulation de
I'Autorité de Régulation des Marchés Publics ;

Vu la décision n°2021-08/PR/ARMP/S-PR/SP/SA du 27 juillet 2021 portant désignation du Secrétaire
Permanent par intérim de I'Autorité de Régulation des Marchés Publics ;

Vu la lettre n°069/DG-LATS/SP/21 du 27 octobre 2021, enregistrée au Secrétariat administratif de
I'Autorité de Régulation des Marchés Publics le 28 octobre 2021 sous le numéro 3087 portant recours
de la société « LOUANGE A TOI SERVICES » ;

Vu la lettre n°3224/PR/ARMP/CRD/SP/DRAJ/SAJISA du 03 novembre 2021 portant mesures
d'instructions ;

Vu la lettre n°®1352/2021/PAC/DG/DPRMP/DPMP/SAP du 04 novembre 2021 enregistrée au Secrétariat
administratif de 'ARMP le 04 novembre 2021 sous le numéro 3150 par laquelle la PRMP du PAC a
transmis un ensemble d'informations ;

Ensemble les piéces du dossier,

Les membres de la Commission de Réglement Différends ci-aprés : monsieur Séraphin AGBAHOUNGBATA,
@ésident; messieurs Gilbert Ulrich TOGBONON et Derrick BODJRENOU, membres ; ainsi que les autres @/ 4*
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membres du Conseil de Régulation, madame Francine AISSI HOUANGNI et monsieur Martin Vihoutou
ASSOGBA, réunis en session le mardi 16 novembre 2021 ;

Aprés en avoir délibéré conformément a Ia loi,
I- LES FAITS

Par lettre n°069/DG-LATS/SP/21 du 27 octobre 2021, enregistrée au Secretariat administratif de I'Autorité de
Régulation des Marchés Publics (ARMP) le 28 octobre 2021 sous le numéro 3087, la société « LOUANGE A
TOI SERVICES » a saisi TARMP d'un recours en contestation des motifs de rejet de son offre déclarée
anormalement basse, dans le cadre de I'appel d'offres ouvert n°010/2021/PAC/DG/DPRMP/ DPMP/SA du 14
juillet 2021 relatif aux travaux de balisage du domaine du Port Autonome de Cotonou (PAC) de Djregbé.

En effet, malgré les justificatifs qu'elle a apportés a l'appui de ses prix, la Commission d'ouverture et
d'évaluation (COE) des offres a maintenu sa décision.

Face & cette situation et s'estimant injustement évincée, la société « LOUANGE A TOI SERVICES » a tout
d’abord exercé son recours gracieux devant la PRMP du PAC sans suite favorable avant de déférer cette
décision de rejet devant TARMP en vue de se faire rétablir dans ses droits.

lI- SUR LA RECEVABILITE DU RECOURS DE LA SOCIETE « LOUANGE A TOI SERVICES » :

Considérant les dispositions de I'article 116 alinéa 1er de la loi n°2020-26 du 29 septembre 2020 en sus
rappelée selon lesquelles :« Les candidats et soumissionnaires peuvent introduire un recours devant la
Personne responsable des marchés publics ou son supérieur hiérarchique dans le cadre des procédures de
passation des marchés a l'encontre des actes et décisions de cette derniere leur créant un préjudice » ;

Considérant que l'alinéa 5 de ce méme article dispose que : « Le recours doit étre exercé dans les cinq (5)
jours ouvrables de la publication et/ou notification de la décision d'attribution du marché ou dans les dix (10)
jours ouvrables précédant la date prévue pour le dépét de la candidature ou de la soumission. Il a pour effet
de suspendre la procédure d'aftribution jusqu’a la décision définitive de la personne responsable des marchés
publics ou de son supérieur hiérarchique » ;

Qu'au sens des dispositions de I'article 117 de cette méme loi, le requérant non satisfait de la décision rendue
suite & son recours gracieux ou hiérarchique, dispose d'un délai de deux (2) jours ouvrables pour compter de
la décision faisant grief ainsi rendue pour exercer un recours devant 'ARMP et qu'il peut exercer le méme
recours en l'absence de décision rendue par l'autorité contractante ou son supérieur hiérarchique, aprés
I'expiration d'un délai de trois (3) jours ouvrables a compter de sa saisine ;

Qu'il résulte des dispositions ci-dessus citées que I'exercice du recours préalable devant [l'autorité
contractante ou son supérieur hiérarchique est une condition substantielle de recevabilité du recours devant
'ARMP ;

Que le recours préalable devant la Personne Responsable des Marchés Publics ou son supérieur
hiérarchique ou le recours devant 'ARMP, sont enfermés dans des délais dont I'inobservance est sanctionnée
par l'irrecevabilité de la requéte ;

Considérant que dans le cas d'espéce, la société « LOUANGE A TOI SERVICES » a regu notification du rejet
de son offre, le mercredi 20 octobre 2021 par lettre n®1095/2021/PAC/ DG/DPRMP/DPM/SAP de la méme
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Que non satisfaite de la décision de la PRMP du PAC, la société « LOUANGE A TOI SERVICES » a exercé
son recours préalable, le vendredi 22 octobre 2021 par lettre n°066/DG-LATS/SP/21 du 21 octobre 2021
regue par le PAC ala méme date ;

Que la réponse de la PRMP du PAC a son recours préalable est intervenue le mardi 26 octobre 2021 par
lettre n°1217/2021/PAC/DG/DPRMP/DPMP/SAP du 25 octobre 2021 ;

Que non satisfaite de cette réponse de la PRMP du PAC, la société « LOUANGE A TOI SERVICES » a saisi
'ARMP le jeudi 28 octobre 2021 par lettre n°069/DG-LATS/SP/21 du 27 octobre 2021, enregistrée au
Secrétariat administratif de I'Autorité de Régulation des Marchés Publics le 28 octobre 2021 sous le numéro
3087 ;

Qu'au regard de ce qui précede, les conditions de forme et de délai de recevabilité du recours de la sociéte
« LOUANGE A TOI SERVICES » sont remplies ;

Qu'il y a lieu de déclarer ledit recours recevable.

- MOYENS DES PARTIES :

A- MOYENS DE LA SOCIETE « LOUANGE A TOI SERVICES »

Au soutien de son recours, la société « LOUANGE A TOIl SERVICES » en contestant son offre déclarée
anormalement basse souléve les observations ci-apres :

1- « elle a fait rappeler & la PRMP du PAC que les commandes publiques en République du Bénin sont
encadrées par un référentiel des prix qui délimite les intervalles de prix auxquels les administrations
sont tenues de se conformer pour leurs commandes de biens et services tant lors de la planification
des marchés publics que lors de ['évaluation des soumissions et par conséquent, une autorité
contractante ne saurait rejeter une offre dont les prix sont contenus dans le référentiel des prix ;

2- la société « LOUANGE A TOI SERVICES » fait valoir son expérience en ce qu'elle aurait un contrat
avec I'Agence pour la construction des infrastructures du secteur de I'éducation (ACISE) en cours
d'exécution actuellement dans la commune de Sémé-Podji. Les essais de laboratoire pour la
détermination de la portance du sol ont été réalisés par le Centre National des Essais et de
Recherche et Travaux Publics (CNERTP) ;

3- en ce qui concerne la fourniture et la pose du portail métallique de dimensions 5.00 m x 2.50 m de
deux battants qui fait partie des rubriques qui ne sont pas indiquées dans le référentiel, la sociéte
« LOUANGE A TOI SERVICES » explique qu'elle aurait appliqué un pourcentage sur le prix du
marché local que son fournisseur offre comme détaillé sur la facture pro-forma.

4- le prix de trente-huit millions huit cent cinquante-quatre mille deux cent quatre-vingt-cing (38 854 285)
F CFA qu'elle propose pour exécuter le marché sera bien suffisant et ne saurait étre qualifié
d’anormalement bas aux fins de rejeter son offre et d'attribuer le marché & une entreprise pour un
montant de soixante-treize millions sept cent onze mille neuf cent quarante-cing (73 711 9495) francs
CFATTC ».

o

MOYENS DE LA PERSONNE RESPONSABLE DES MARCHES PUBLICS DU PORT AUTONOME
DE COTONOU :

En réplique aux allégations de la societé « LOUANGE A TOI SERVICES » la PRMP du Port Autonome de
@cﬂonou, fait des déclarations suivantes : -@4/
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1- « conformément aux dispositions de I'article 81 du code des marchés publics en vigueur au Bénin et
de la clause I1C.33.4 du DAO, la Commission d’Ouverture et d’Evaluation a recommandé a la PRMP
de saisir par écrit les soumissionnaires dont les montants corrigés des offres sont inférieurs a
soixante-treize millions cent soixante-un mille trois cent soixante-six (73 161 366) francs CFA TTC
pour justifier leurs offres ;

2- la société « LOUANGE A TOI SERVICES » dont le montant corrigé de son offre est de 38 854 285
FCFA TTC, a été saisie pour apporter les éclaircissements et justifications sur le contenu de son
offre ;

3- en réponse, la société « LOUANGE A TOI SERVICES » a justifié ses prix en renvoyant la
Commission d'Quverture et d’Evaluation au répertoire des prix de référence 14éme édition sans
apporter de réponses aux points évoqués dans la lettre de demande de justificatifs. Or les différents
postes du cadre du Devis Quantitatif et Estimatif du DAQO ne sont pas tous contenus dans le répertoire
officiel des prix. C'est le cas par exemple des postes : installation de chantier, amenée et replis du
matériel, nettoyage et décapage, fouille en trous, fourniture et pose d'un portail métallique de
dimension 5.00 x 2.50 M de deux battants et I'application de trois couches de peinture a huile, les
essais de laboratoire pour la détermination de la portance du sol. Aussi la flambée des prix des
matériaux liés a la pandémie de Covid-19 n'est pas prise en compte dans le répertoire évoqué qui est
d’aodt 2020 ;

4- de plus, le site de réalisation du projet (DJREGBE) est situé dans une zone marécageuse dont la
réalisation nécessite des techniques particulieres. Cest & juste titre que des essais de laboratoire
pour la détermination de la portance du sol ont été demandés ;

5- les éclaircissements par écrit sollicités aupres de la société « LOUANGE A TOI SERVICES » ont
porté sur les éléments ci-apres :

> les aspects économiques du processus de construction, de fabrication des fournitures ou de
la prestation de services ;

> les solutions techniques retenues et/ou les conditions exceptionnellement favorables dont
dispose le soumissionnaire pour I'exécution des travaux ou pour la fourniture des produits ou
pour la prestation de services ;

» loriginalité des travaux, fournitures ou services proposés par le soumissionnaire ;

> le respect des conditions relatives a la protection de I'environnement et aux conditions
sociales et de travail en vigueur au lieu de prestation de services ;

» l'obtention éventuelle d’une aide de I'Etat par le soumissionnaire.

6- malheureusement, la société « LOUANGE A TOI SERVICES » n’a renvoyé qu'au répertoire des prix,
la Commission d’Ouverture et d’Evaluation des Offres qui, apres analyse, a maintenu ses réserves.
Cette position a été également celle de la CCMP qui a entériné les résultats de [‘évaluation des
offres ».

IV- CONSTAT ISSU DE L’INSTRUCTION

De l'instruction de ce recours, il ressort le constat ci-apres :
Constat n® 1 : sur le caractére anormalement bas de I'offre de la société « LOUANGE A TOI SERVICES »

La clause IC 33.4 du DAO a prévu une formule de calcul permettant de détecter une offre d’anormalement
basse et des éclaircissements a demander au soumissionnaire.

C'est en application de cette clause et dans le respect des dispositions de I'article 81 de la loi n°2020-26 du 29
@eptembre 2020 portant code des marchés publics en République du Bénin que l'offre de la société
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« LOUANGE A TOI SERVICES » a été jugée anormalement basse et finalement rejetée car cette demniere n'a
pas réussi a justifier ses prix de fagon convaincante.

Constat n° 2 : Mise a disposition de TARMP des piéces au soutien de son recours, lesquelles pieces n‘ont ete
préalablement mises a la disposition ni de la PRMP ni de la COE. Il s'agit de :
- les procédés de construction favorables dont dispose son entreprise ;
- les conditions exceptionnellement favorables dont dispose son entreprise dans le cadre du present
marché ;
tout autre avantage d’ordre technique et/ou financier appuyé de preuves dont dispose son entreprise
dans le cadre du présent marché.

V- OBJET ET ANALYSE DU RECOURS DE LA SOCIETE « LOUANGE A TOI SERVICES »

Il ressort des moyens des parties et constats d'instruction que le recours de la société « LOUANGE A TOI
SERVICES » porte sur la régularitt de la décision de rejet de son offre, motif tiré de son caractére
anormalement bas.

Sur la réqularité de la décision de rejet de I'offre de la société « LOUANGE A TOI SERVICES », motif tiré de son
caractére anormalement bas

Considérant I'article 81 de la loi n® 2020-26 du 29 septembre 2020 précitée selon lequel : « Une offre est
réputée anormalement basse si son prix ne correspond pas & une réalité économique compte tenu des prix du
marché. L'offre anormalement basse peut étre déterminée a partir d’'une formule de calcul inscrite dans le
dossier d’appel & concurrence. Si une offre s'avére anormalement basse, l'autorité contractante ne peut la
rejeter par décision motivée, qu'aprés avoir demandé par écrit les précisions qu'elle juge opportunes et vérifié
les justificatifs fournis » ;

Considérant les stipulations des IC 33.4 du DAO mis a la disposition de tous les candidats qui prévoient une
formule de calcul afin de qualifier une offre d’anormalement basse ;

Considérant que dans le cas d'espéce, la société « LOUANGE A TOI SERVICES » conteste le rejet de son
offre déclarée anormalement basse & la suite de I'application de cette formule et malgré les justificatifs
apportes ala COE;

Qu'a I'analyse, il se révéle que la société « LOUANGE A TOI SERVICES » n*a pas apporte les justificatifs qui
lui ont été demandés pour justifier convenablement ses prix ;

Qu'en lieu et place des piéces attendues, le soumissionnaire « LOUANGE A TOI SERVICES » a plutét
transmis a la Commission d’ouverture et d'évaluation un répertoire officiel des prix joint & sa lettre n°045/DG-
LATS/SP/21 du 08 septembre 2021 ;

Que les différents postes du cadre du Devis Quantitatif et Estimatif du DAO ne sont pas tous contenus dans le
répertoire officiel des prix pour permettre la justification de ces prix ;

Considérant que les pieces jointes a son recours par la requérante devant 'ARMP pour justifier ses prix,
n'avaient pas été mises a la disposition de la COE qui auraient pu en tenir compte dans ses analyses ;

Qu'il est nécessaire que tout requérant fournisse. . tous les éléments d’appréciation qui lui sont demandés par
la COE en temps utiles pour permettre a cette demiére d'apprécier en toute objectivité le recours préalable au
lieu d’attendre la saisine de 'ARMP pour les faire prévaloir ;

Qu'en principe, ces nouvelles piéces jointes a son recours devraient étre appréciées par I'autorité contractante
@ont la décision est déférée devant 'TARMP ; G &
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Que pour étre prise en compte devant 'TARMP et éviter le dilatoire, les piéces nécessaires a |'appréciation des
recours préalables ainsi qu'aux demandes d'éclaircissement adressées & un soumissionnaire par la PRMP,
doivent étre entiérement fournies & I'autorité contractante avant de déférer la décision de cette derniére devant
'ARMP ;

Que sur la base des éléments d’appréciation mis & la disposition de la PRMP du PAC par lettre n°045/DG-
LATS/SP/21 du 08 septembre 2021, c'est a bon droit, que l'offre de la société « LOUANGE A TOI
SERVICES » a été déclarée anormalement basse ;

Que la décision de rejet de son offre est donc réguliéere.

PAR CES MOTIFS ET SANS QU’IL SOIT NECESSAIRE DE STATUER SUR LES AUTRES,

DECIDE :
Article 1¢ : Le recours de la société « LOUANGE A TOI SERVICES » est recevable.

Article 2 : Le recours de la société « LOUANGE A TOI SERVICES » est mal fondé.

Article 3 : La suspension de la procédure de I'appel d'offres ouvert n°010/2021/PAC/DG/DPRMP/ DPMP/SA
du 14 juillet 2021 relatif aux travaux de balisage du domaine de Djregbeé est levée.

Article 4 : La présente décision sera notifiée :

- au Directeur Général de la société « Louange a toi services » ;
- alaPersonne responsable des marchés publics du PAC ;

- au Chef de la Cellule de Controle des Marchés publics du PAC ;
- au Directeur Général du PAC ;

- au Directeur National de Controle des Marchés Publics.

Article 5 : La présente décision sera publiée sur le site web de I'Autorité de Régulation des Marchés Publics
et dans le SIGMaP. '
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