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L. LETTRE INTRODUCTIVE

A

Monsieur le Président de I’Autorité de Régulation des
Marchés Publics (ARMP)

08 BP : 0791 Tri Postal Tél : (229) 21 30 50 76

Cotonou (Rép. du Bénin)

Monsieur le Président,

En exécution de la mission qui nous a été assignée par contrat n°o67/MEF/MPD/DNCMP/SP du
20/02/2019, portant sur l'audit des marchés publics et des délégations de service public passés par
dififferents institutions, entreprises, sociétés, agences et offices d’état du Bénin au titre des gestions
budgétaires 2016 & 2017 (lot 3), nous avons I'honneur de vous transmettre, conformément aux
termes de référence, notre rapport d'audit de I’Agence de Services et Systémes d'Information
(ASSI).

Au cours de la mission, nous avons rencontré divers interlocuteurs intervenant dans le processus de
passation et de contr6le des marchés publics au sein de I'autorité contractante visitée (cf. liste en
annexe 1). Nous les remercions pour leur disponibilité et leur franche collaboration tout au long de
notre mission.

Notre démarche de vérification de la conformité des procédures de passation des marchés publics a
été effectuée en conformité avec les exigences des termes de référence (TDR) ainsi qu’aux normes
internationales d'audit (ISA), a la norme internationale ISAE 3000 « Mission d’assurance autres que
les audits ou des examens limités d’informations financiéres historiques», a la loi n® 2009-02 du 07 aoGt
2009 portant code des marchés publics et des délégations de service public en république du Bénin,
ses décrets d'application et ses arrétés.

Au terme de notre mission sur la revue de conformité de passation des marchés publics et des
délégations de service public, les résultats de nos travaux sont matérialisés par le présent rapport
intégrant les commentaires de I'Autorité Contractante et ceux de I'Autorité de Régulation des
Marchés Publics (ARMP). Les articulations essentielles dudit rapport portent sur les points suivants :

i. Opinion motivée de I'auditeur sur les procédures de passation et de controle des marches
publics et délégations de service publics passes au titre des exercices budgétaires 2016 &
2017;

ii. Présentation liminaire de I'échantillon d’audit de conformité

iii. Présentation du diagnostic sur la mise en place, I'organisation, le fonctionnement des
organes de passation au sein des autorités contractantes (AC) au titre de la période sous
revue

iv. Présentation des constats sur la vérification des procédures de passation des marchés en
fonction des modes de passation

v. Présentation des constats sur les plaintes enregistrées par I'AC

vi. Présentation des constats sur 'état d'exécution financiére

vii. Analyse de la performance des AC

viii. Annexes.
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Veuillez agréer, Monsieur, I'expression de ndt?e\parfaite collaboration.

>
Serge MENSAH
Associé-Gérant

Expert en passation des marchés
Expert-Comptable Diplomé
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Il OPINION MOTIVEE DE L'AUDITEUR SUR LES PROCEDURES DE PASSATION ET DE
CONTROLE DES MARCHES PUBLICS ET DELEGATIONS DE SERVICE PUBLIC
PASSES AU TITRE DES EXERCICES BUDGETAIRES 2016 & 2017

Nous avons procédé a I'audit de conformité des marchés publics et des délégations de service public
de I’Agence de Services et Systemes d'Information (ASSI) au titre des exercices budgétaires 2016 &
2017.

Marchés de la population mere 1 1145617925

2016 |Marchés audités 1 1145617925
% 100% 100%

Marchés de la population mere 5 35047176

2017 |Marchés audités 5 35047176
% 100% 100%

Opinions

» Gestion budgétaire 2016

La revue de conformité des procédures de passation des marchés de I’Agence des Services et des
Systémes d’information (ASSI) d'un volume d’un (o1) marché pour une valeur d'un milliard cent
quarante-cing millions six cent dix-sept mille neuf cent vingt-cinq (1.145.617.925) FCFA sur
I'exercice budgétaire 2016, appelle de notre part les conclusions ci-apres :

1 AOO avec pré-qualification 1 0 0 0 1
Total général 1 0 0 0 1
% 100% 0,00% 0,00% 0,00% 100%
Légende
REG Procédure réguliére
RSR Procédure réguliére sous réserve de non-conformités
IRR Procédure irréguliere
NUL Marché nul
IMP Impossibilité d'exprimer une opinion

v Défavorable
Compte tenu des conclusions ci-dessus mentionnées et du pourcentage des procédures classées
d’irréguliére, de nulle et d'impossibilité d’exprimer une opinion, nous estimons que la procédure n'a
pas été conduite en conformité avec la reglementation en vigueur.
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» Gestion budgétaire 2017
La revue de conformité des procédures de passation des marchés de I’Agence des Services et des
Systemes d'information (ASSI) d'un volume de cinq (o5) marchés pour une valeur trente-cinqg
millions quarante-sept mille cent soixante-seize (35.047.176) FCFA sur |'exercice budgétaire 2017,
appelle de notre part les conclusions ci-apres :

1 DEMANDE DE COTATION 5 0 4 1 0
Total général 5 0 4 1 0
% 100% 0,00% 80,00% 20,00% 0%
Légende
REG Procédure réguliére
RSR Procédure réguliére sous réserve de non-conformités
IRR Procédure irréguliére
NUL Marché nul
IMP Impossibilité d'exprimer une opinion

v Défavorable
Compte tenu des conclusions ci-dessus mentionnées et du pourcentage des procédures classées
d’irréguliére, de nulle et d'impossibilité d’exprimer une opinion, nous estimons que les procédures
n‘ont pas été conduites en conformité avec la réglementation en vigueur.

Fondements des opinions

Nous avons conduit notre audit conformément aux Normes internationales d'audit (ISA), a la norme
internationale ISAE 3000 « Mission d’assurance autres que les audits ou des examens limités
d'informations financiéres historiques », a la loi n® 2009-02 du 07 ao0t 2009 portant code des marchés
publics et des délégations de service public en république du Bénin et ses décrets d'application.

Nos responsabilités en vertu de ces normes et dispositions consistent a procéder a la vérification de
la conformité des procédures de passation et a communiquer les anomalies, les inexactitudes et les
irrégularités constatées dans notre rapport. Nous attestons que nous sommes indépendants de
I’Agence de Services et Systemes d'Information (ASSI) conformément au Code d'éthique et de
déontologie applicable a notre profession.’Ws estimons que les éléments probants que nous avons
collectés au cours de notre mission sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion.

Cotonou, le o5 juin 2020

Serge MENSAH

Associé-Gérant

Expert en passation des marchés
Expert-Comptable Diplomé
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L. ECHANTILLON D'AUDIT DE CONFORMITE

Pour la constitution de I’échantillon devant servir de base a la revue de conformité des procédures et
de I'exécution effective des contrats passés par I'’ASSI, nous avons retenu la population primaire des
marchés communiqués par I’AC et ensuite complété par les marchés ne faisant pas partie de la liste
de I'’AC et communiqués par la DNCMP afin d'avoir la population totale. A cet effectif total, s'ajoute
éventuellement les marchés ayant fait I'objet de plainte obtenus auprés de I’ARMP. Dans le cas
d'espéece, nous n‘avons identifié aucun marché ayant fait I'objet de recours.

A partir de cette liste définitive et conformément aux critéres d’échantillonnage (cf. Termes de
Référence et rapport Ri d’échantillonnage élaboré par le consultant et validé par I'ARMP),
I’échantillon des marchés a auditer se présente comme suit par mode de passation :

Tableau n®1 : Répartition de la population primaire et de ['échantillon par mode de passation

- Mode de Population mére Echantillon %
passation Valeur Volume Valeur Volume Valeur Volume

AQO avec pré- 1145617925 1145617925 100% | 100%

2016 qualification 1 1
Total général 1145617 925 1 1145617 925 1 100% | 100%
DC 35047176 5 35047176 5 100% 100%

2017

Total général 35047176 5 35047176 5 100% 100%

Commentaire :

> Gestion 2016
La population primaire est composée d'un marché passé par la procédure d'appel d'offres ouvert
avec pré-qualification. Le consultant a procédé a un controle du marché passé par I'Autorité
Contractante et communiqué aux auditeurs.

» Gestion 2017
La population mere est composée de sept (7) marchés passés par la procédure de demande de
cotation. Cette tendance est aussi constatée des échantillons constitués. Le consultant a procédé a
un controle de I'ensemble des marchés passés par I'Autorité Contractante et communiqués aux
auditeurs.

Tableau n°2 : Répartition de la population primaire et de l"échantillon par type de marchés
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. . Population mere Echantillon %
Gestion  Type de marché
Valeur Volume Valeur Volume Valeur Volume

Prestations

2016 |Intellectuelles 1145617925 1 1145617925 1 100%|  100%
Total général 1145617 925 1 1145617 925 1 100%|  100%
Services 35047176 g 35047176 5 100% 100%

2017 .
Total général 35047176 5 35047176 5 100%|  100%

Commentaire :
Nous observons dans la distribution ci-dessus les deux types de marchés (fournitures et prestations
intellectuelles)

> Gestion 2016
Il ressort de I'analyse du tableau ci-dessus, qu’en 2016 la population mere et I'échantillon sont
composés d’'un seul marché de prestations intellectuelles.

> Gestion2017
Tandis qu’en 2017, la population mére et I'échantillon sont composés exclusivement des marchés de
services.
Le détail et les caractéristiques de I'échantillon retenu se présentent comme suit :

Tableau n°3 : Echantillon d’audit de conformité

- Exercice 2016

ECHANTILLON D'AUDIT DE L'ASSI_2016

" . \ , _ Moded , | Montant FCFA
N°d'ordre Référence du marché Objet du marché Titulaire o e, ¢ Typede marché ontan {
passation HT)
N°235/MEF/MENC/ABETIC/DNCM|Recrutement d'un consultant pour accompagner Groupement e-Sud- Prestation
1 , ) AOO 1145617 925
P/SP I'ABETIC dans la mise en ceuvre duPRSCG COMTEL Intellectuelle
TOTAL 1145617925
- Gestion 2017
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ECHANTILLON D'AUDIT DE L'ASSI_2017

N° . o Mode de Typede | Montant (F
Réfé d hé Objet d hé Titul \ ,
dordre éférence du marché jet du marché itulaire passation marché CFAHT)
N°003/MENC/ABETIC/DAF [Acquisition des services d'une société . .
1 , ) Services.Com DC services 4 435200
/SA d'entretien et de nettoyage
NO
Acquisition des services d'une société de Sécurité ASSOUKA
2 | 0o8MENC/ABETIC/DAF/S | 3V vices gunesoct urite Ao DC services 4248 000
A sécurité et de gardiennage Sireté
Acquisition des services d'une société de )
N°006/MENC/ABETIC/DAF| U Fourniture et
3 maintenance froid, électricité et groupe CEDPLUS DC ) 6413976
ISA . \ services
électrogéne
collectes des besoins en services TIC et
N°007/MENC/ABETIC/DAF,
4 7l S/A IDAF] données cartographiques des préfectures, ITACCENT DC services 19 950 000
mairies et services déconcentrés de |'Etat
NO
Acquisition des services d'une société de 000 et 1 Saveurs Fournitureset |  Prix par type de
s | 0oa/MENC/ABETICIDAF/S | <TV" vices dune socl 1000 €153V bC o Xpartyp
A restauration et de service traiteur Consortium services repas
TOTAL 35047176

Commentaire :

Il ressort de I'analyse du tableau ci-dessus que :

» Gestion 2016
Le marché échantillonné a été communiqué aux auditeurs, soit un taux de 100 %.

terme d’une (01) procédure distincte comme la compilation ci-apres :

Il a été passé au

N° . Volume de Nombre de
Mode de passation , .
d'ordre marchés procédures
1 AOO 1 1
Total général 1 1

» Gestion 2017

Les cing (5) marchés échantillonnés ont été communiqués aux auditeurs, soit un taux de 100 %. Ils

ont été passés au terme de (o5) procédures distinctes comme la compilation ci-apres :

Version Définitive

Ne° . Volume de Nombre de
Mode de passation . .
d'ordre marchés procédures
a1 DEMANDE DE COTATION 5 5
Total général 5 5
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Iv. DIAGNOSTIC SUR LA MISE EN PLACE, L'ORGANISATION, LE FONCTIONNEMENT DES ORGANES DE PASSATION AU SEIN DES AC AU TITRE
DE LA PERIODE SOUS REVUE

Existence, Capacité, régularité et fonctionnement des organes de passation et de contrédle
(Réf/ C1 a C8)

Actes de nomination CPMP et
1 Existence Cc1i OK OK KO KO OK de la sous commission ne sont
pas communiqués
Actes de nomination CPMP et
2 Conformité Cc2 OK OK KO KO OK de la sous commission ne sont
pas communiqués
3 c3 KO OK OK OK Les rapports d actlv_ltes, ne
sont pas communiqués
Actes de nomination CPMP et
4 ca OK OK KO KO OK de la sous commission ne sont
pas communiqués
5 IFEIEMILECT A (s cs oK oK oK oK oK RAS
fonctionnement - n
6 cé6 KO Toute la docgmen'?atlon n'est
pas disponible
7 Cc7 OK OK OK OK OK RAS
8 cs KO Les décisions d attr!I?utlon ne
sont pas publiées
Légende
C1 Existence des actes de mise en place des différents organes (arrétés)
c2 Conformité de la composition des organes par rapport a la réeglementation (Adéquation Profil/Poste)
c3 Documents a produire par chaque organe et leur qualité (Caractére probant des documents)
C4 Séparation des fonctions de passation et de contréle des marchés
C5 Validité et qualité des décisions d'attribution (respect du quorum, Signature par les personnes habilitées)
Cc6 Qualité du systéeme d’archivage ( Taux d'exhaustivité des pieces, Disponibilité de salle d'archives / Archiviste)
c7 Existence des moyens matériels et financiers (Cadre de travail, Mats et mobiliers de bureau, Matériels
- informatiques, Dotations financiéeres pour diverses publication, Primes de désinteressement...)
c8 Publication des décisions d'attribution

Mettre < OK > si satisfaisant,

Version Définitive

< KO > si non
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V. CONSTATS SUR LA VERIFICATION DES PROCEDURES DE PASSATION DES
MARCHES EN FONCTION DES MODES DE PASSATION

5.1.Exhaustivité des piéces demandées

Au démarrage de la mission, nous avons communiqué a la Personne Responsable des Marchés
(PRMP) la liste de pieces et documents a collecter.

L’examen de I'exhaustivité des piéces auditables collectées révele un taux moyen d’exhaustivité de :

Eléménts Gestion 2016 Gestion 2017
Taux d'exhaustivité 33% 85%

Ce taux, pour chaque gestion budgétaire, représente la moyenne des taux d’exhaustivité des pieces
collectées sur I'ensemble des procédures d'appel d'offres restreint et des procédures de demande de
cotation (Voir en annexe 2 les fiches d’exhaustivités).

5.2. Appréciation de la qualité du Plan de Passation des Marchés (PPM)
Pour chaque gestion budgétaire audité, le plan de passation des marchés a été elaboré par la PRMP
de I'’Agence de Services et Systémes d'Information (ASSI). Les PPM sont conformes au modéle type
de I'ARMP. Sur les cing (5) marchés audités en 2017, un (1) ne figure pas dans le Plan de Passation
des Marchés.

5.3.Appréciation du respect des délais de passation
Nous avons apprécié le délai global de passation des marchés échantillonnés a travers I'appréciation
du délai individuel par marché a chaque étape de processus. Le délai moyen de passation (entre le

dépbt des plis et la signature du contrat) calculé :

> Gestion 2016
Pour le seul marché audité, il s’évalue a 289 jours environ.

Ce délai est anormalement long par rapport au délai de validité des offres qui est de go jours (article
91 du Code des marchés publics de 2009).

» Gestion 2017
Pour les cinq (5) marchés audités, il s'évalue a 65 jours environ.

Ce délai est conforme par rapport au délai de validité des offres qui est de go jours (article 91 du
Code des marchés publics de 2009).

Le tableau de détermination dudit délai est présenté en annexe 3
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5.4.Appréciation de la compétitivité des prix (Pour les marchés de gré a gré et les
marchés en dessous du seuil de passation)

Conformément aux TDR, le consultant examinera pour les marchés de gré a gré et les demandes de
cotation, la compétitivité des prix proposés en tenant compte du répertoire des prix de référence
applicable.

Dans le cas d’espéce, aucun marché n'a été passé par la procédure d’entente directe. Les marchés de
demandes de cotation ne figurent pas dans les répertoires des prix de référence de 2016 et 2017.

5.5. Appréciation des constats sur la revue de conformité
- Gestion 2016
PROCEDURES D'APPEL D'OFFRES OUVERT
AOO N°BMZ-N°2013 65 071
1. Marché N°235/MEF/MENC/ABETIC/DNCMP/SP du 03/08/2017, relatif au recrutement de
consultant pour accompagner I'ABETIC dans la mise en ceuvre du PRSCG, attribué au
groupement e-Sud-COMTEL, approuvé le 03/08/2017 pour un montant TTC de 1.145.617.925

FCFA, source de financement : KFW.

Les piéces manquantes :
- L'avis a manifestation d‘intérét,

- Les propositions des soumissionnaires,

- Le proces-verbal d’'ouverture,

- Le proces-verbal d’évaluation des offres techniques,

- L'avis de non-objection des organes de controle sur le PV d'évaluation technique et sur le PV
d’évaluation financiére,

- L'information aux soumissionnaires non retenus,

- Lanotification d'attribution provisoire,

- Lapreuve de publication de I'attribution provisoire,

- Lapreuve de publication d‘attribution définitive.

Les points forts (forces) relevés :
- Obtention des avis de non-objection de la DNCMP.

Les points faibles (insuffisances/irréqularités) relevés :

- L'auditeur n'a pas fait de commentaire a ce niveau.

Conclusion : En raison de I'indisponibilité des certaines pieces justificatives, nous ne sommes
pas en mesure de donner une opinion sur la procédure ayant conduit a I'attribution de ce
présent marché.

La procédure ayant abouti a I'attribution de ce marché a été conduit par le Partenaire Technique
et Financier (PTF) lui-méme soit le bailleur KFW, qui aurait apporté avec lui toute la
documentation issue de ladite procédure.
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Tableau statistiques des opinions données sur les procédures d’appel d’offres ouvert

N° Opinions
. Réf. du Marché Objet du Marché Valeur du Marché
d'ordre 1

1 N°235/MEF/MENC/ABETIC/DNCMP/S|Recrutement d’un consultant pour accompagner 1145 617 925 X

P I'ABETIC dans la mise en ceuvre du PRSCG
TOTAL 1145617 925 1145617 925
Légende :

1 Impossibilité de donner une opinion

- Gestion 2017
PROCEDURES DE DEMANDE DE COTATION

1. Marché N°0o6/MENC/ABETIC/DAF/SA du 06/o4/2017, relatif a I'acquisition des services de
maintenances des installations de froid, d'électricité et de groupes électrogénes au profit de
I’ABETIC, attribué CED PLUS, approuvé le 03/08/2017 pour un montant TTC de 6.413.976
FCFA, source de financement : Budget Autonome ABETIC.

2. Marché 008/MENC/ABETIC/DAF/S-PRMP du 26/o5/2017, relatif a I'acquisition des services
d'une société de sécurité et de gardiennage, attribué a la société Sécurité ASSOUKA Sireté,
approuvé le 26/05/2017 pour un montant TTC de 4.248.000 FCFA, source de financement :
Budget Autonome ABETIC.

3. Marché N°003/MENC/ABETIC/DAF/SA du 02/03/2017, relatif a I'acquisition des services d'une
société d'entretien et de nettoyage, attribué a Services.com, approuvé le 02/03/2017 pour un
montant TTC de 4.435.200 FCFA, source de financement : Budget Autonome ABETIC.

4. Marché N°002/MENC/ABETIC/DAF/SA du 02/03/2017, relatif a I'acquisition des services d'une
société de restauration et de service traiteur, attribué a 1000 et 1 Saveurs Consortium,
approuvé le 02/03/2017 pour un montant (-) FCFA, source de financement : Budget Autonome
ABETIC.

Les piéces manquantes :

- L'information aux soumissionnaires non retenus,
- Lanotification du marché approuvé.

Les points forts (forces) relevés :
- Inscription du marché dans le PPM au titre de 2017;

- Obtention des avis de non-objection de la CCMP;
- Respect de la conformité des critéres d'analyse et d'évaluation contenus dans la demande
de cotation.

Les points faibles (insuffisances/irréqularités) relevés :
- L'auditeur n'a pas fait de commentaire a ce niveau.

Conclusion : Les procédures ayant aboutie a I'attribution des cinq (5) marchés ci-dessus sont
irréguliéres en raison du défaut d'informations aux soumissionnaires non retenus (article 85 de
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la loi n°2009-02 du 07/08/2009 portant codes des marchés publics et des délégations de service
public).

Marché N°007/MENC/ABETIC/DAF/SA du 24/os5/2017, relatif a la collecte des besoins en
services TIC et données cartographiques des préfectures, mairies et services déconcentrés de

I'Etat, attribué a IT ACCENT, approuvé le 24/05/2017 pour un montant TTC de 19.950.000

FCFA, source de financement : Budget Autonome ABETIC.

Les piéces manquantes :

L'information aux soumissionnaires non retenus,

La notification du marché approuve.

Les points forts (forces) relevés :

Obtention des avis de non-objection de la CCMP;

Respect de la conformité des critéres d'analyse et d’évaluation contenus dans la demande

de cotation.

Les points faibles (insuffisances/irréqularités) relevés :

Défaut d'inscription du marché au plan de passation des marchés de 2017.

Conclusion: La procédure ayant aboutie a I'attribution du marché ci-dessus est frappée de

nullité en raison de son défaut d’inscription au PPMP 2017 (article 20 de la loi n°2009-02 du
07/08/2009 portant codes des marchés publics et des délégations de service public).

Tableaux statistiques des opinions données sur les procédures de la demande de cotation

N° Opinions
d Réf. du Marché Objet du Marché Valeur du Marché
ordre 1 2
Acquisition des services d'une société
(o]
1 | N°003/MENC/ABETIC/DAF/SA d'entretien et de nettoyage 4 435 200 X
2 |N° 008/MENC/ABETIC/DAF/sA| ACQuisition des services d'une societe de 4 248 000 X
sécurité et de gardiennage
Acquisition des services d'une société de
3 | N°006/MENC/ABETIC/DAF/SA |maintenance froid, électricité et groupe 6413976 X
électrogéne
collectes des besoins en services TIC et
4 N°007/MENC/ABETIC/DAF/SA [données cartographiques des préfectures, 19 950 000 X
mairies et services déconcentrés de I'Etat
5 |N° 002/MENC/ABETIC/DAF/SA Ach|5|t|op des services d une société de Prix par type de X
restauration et de service traiteur repas
TOTAL 35047 176 19 950 000 15097 176

Légende :
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VI CONSTATS SUR LES PLAINTES ENREGISTREES PAR L'AC

Selon les TDR, I'auditeur doit se faire une opinion sur I'efficacité et la performance du traitement des
recours préalables et autres demandes d’informations sur des procédures par 'autorité contractante
et établir le pourcentage des plaintes examinées et réglées a son niveau en conformité avec la
réglementation en vigueur. En ce qui concerne les recours, auto-saisines connus par |'Autorité de
Régulation des Marchés Publics (ARMP), le consultant examinera également le degré d’application
(en pourcentage) des décisions y afférentes.

Au titre des gestions budgétaires 2016 et 2017, nous n‘avons pas eu connaissance de plaintes
formulées par les soumissionnaires au niveau de I'Autorité Contractante (AC). Nous n'avons pas non
plus décelé des recours exercés au niveau de ’ARMP.

VIIL. CONSTATS SUR L'ETAT D'EXECUTION FINANCIERE
7.1. Appréciation du niveau d'exécution du Plan de Passation des Marchés (PPM)

Le rapport annuel d'exécution du plan prévisionnel de passation des marchés n'a pas été
communiqué au Consultant afin qu'il puisse apprécier le niveau d’exécution du plan de passation des
marchés.

7.2.  Examen des relevés des dépenses

Par courrier n°96/09/SM/FA/BEC/BEN/19 du 24 sepetmbre 2019 (annexe n°s) le consultant a adressé
al'’AC a liste des pieces de reglement en vue de I'appréciation de I'exécution des dépenses.

> Gestion 2016
Au titre de la gestion 2016, les piéces de réglement n’ont pas été communiquées aux auditeurs.

» Gestion 2017
Au titre de la gestion 2017, les piéces de réglement ont été communiquées pour I'ensemble des
marchés. L'examen de ces piéces est fait dans les tableaux ci-dessous
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003/MENC/AB |Entretien et nettoyage des locaux et )
6 f 6 6 % RAS
ETIC/DAF/SA |mobiliers de 'ABETIC 365 | 02/eg/z017 | nonfourni 5233535 | 1b27425 [ 3R
8/MENC/AB |Sécurisation des | t bi d
EEI)'IIC/DAF/QA llchl:Er_lrslaC ton des focauxet biens de 365 26/05/2017 | nonfourni 3600000 | 829500 23% RAS
006/MENC/AB Ma.intelrjance.d.es'installations de .
froid, d'électricité et de groupes 365 06/04/2017 | non fourni 6413976 | 1587460 25% RAS
ETIC/DAF/SA |, N .
électrogénes au profit de 'ABETIC
Collecte des besoins en services TIC
007/MENC/AB |et données cartographiques des . .
45 f f %% RAS
ETIC/DAF/SA |préfectures, Mairies et services nontournt | nontourni 19950000 119950000 1007
déconcentrés de I'Etat
©02/MENC/AB Sel""r:(;e :errnes:\?jurjtiﬁn aturt?:'som non fourni | nonfourni varielselon 2 2 RAS
ETIC/DAF/SA selon la demande de l'autorité _ on fou on fou a_ 779 920 _
contractante prestation

Impossibilité
d'apprécier
|'observation des
délais d'exécution
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VIII. ANALYSE DE LA PERFORMANCE DE L'AC
8.1.  Définition du baréme des critéres d'appréciation de la performance des
autorités contractantes

La démarche de définition du bareme des critéres retenus pour I'appréciation de la performance des
autorités contractantes est la méme que pour la revue de conformité des procédures de passation et
celle de I'exécution financiére des marchés.

«» Annotation des critéres pour I'évaluation de la performance de la mise en place des
organes de passation et de controle des marchés publics

Le systéme de notation est constitué de la note 1 ou o pour chaque critére retenu et est présenté
comme ci-apres :
* une note de 1 indique que le test est satisfaisant, c'est-a-dire que la piece requise est
disponible et est conforme aux exigences réglementaires en vigueur;
* une note de o signifie que le test est non satisfaisant, c’est-a-dire que la piece requise n’est
pas disponible.

La note attribuée a chaque critére est un chiffre entier (o ou 1). Aucune décimale ne sera utilisée
dans la notation des critéres.
<+ Annotation des critéres pour I'évaluation de la performance de la conformité des
procédures de passation des marchés

Le systeme de notation est basé sur le taux de non-conformité observé au niveau de chaque critére
défini. En effet, pour chaque critere, il est déterminé sur la base de la revue, le nombre de non-
conformités observées. Ce nombre est ensuite rapporté au volume de marchés audités (ou
d'informations traitées selon le cas) pour obtenir le taux de non-conformité qui constitue la note
obtenue par le critére considéré.

Ainsi, la note a attribuer a chaque critére est comprise entre 0% et 100%.

/7

«» Annotation des critéres pour l'évaluation de la performance de la réqularité de

I'exécution financiére des marchés

Le systéme de notation a ce niveau est identique a celle de la revue de conformité des procédures de
passation des marchés.

8.2.  Regles de décision et justification de la conclusion de I'auditeur

K/

«+» Conclusion pour I'évaluation de la performance de la mise en place des organes de
passation et de controle des marchés publics

La matrice des conclusions possibles se présente comme suit :

Tranches de moyennes | Type de conclusion du consultant Libellé de la conclusion
Page 17 sur 40

Version Définitive



RAPPORT D’AUDIT DE L’AGENCE DE SERVICES ET SYSTEMES D’INFORMATION (ASSI) Gestions budgétaires 2016 & 2017

L'autorité contractante ne
« Mise en place parfaite des présente pas d'anomalies dans la
0,80a1 organes de passation et de mise en place des organes
controle des marchés publics » conformément au Code des
marchés publics en vigueur
L'autorité contractante présente
« Mise en place satisfaisante des | d'anomalies mineures dans la
0,503a0,79 organes de passation et de mise en place des organes au
controle des marchés publics » regard du Code des marchés
publics en vigueur
L'autorité contractante présente
« Mise en place insatisfaisante des | d'anomalies significatives dans la
0,304 0,49 organes de passation et de mise en place des organes au
contrdle des marchés publics » regard du Code des marchés
publics en vigueur
«Mise en place défaillante des | L'autorité contractante ne s'est
040,29 organes de passation et de | pas conformée aux dispositions
contrble des marchés publics » du Code des marchés publics en
vigueur en matiére de mise en
place des organes

K/

«+ Conclusion pour I'évaluation de la performance de la conformité des procédures de

passation des marchés

Il est a souligner que le niveau d’exhaustivité des pieces (dont le taux est déterminé et communiqué
dans le présent rapport) est un élément déterminant de la performance des AC. Pour ce faire, le
taux moyen de non-conformité théorique initialement déterminé est rapporté au taux
d’exhaustivité pour obtenir le taux de non-conformité effectif.

La matrice des conclusions possibles se présente comme suit :

Tranches de taux de
non-conformité

Type de conclusion du
consultant

Libellé de la conclusion

Taux inférieur a 20%

"Performance élevée"

L'autorité  contractante ne présente pas
d'anomalies tant sur la forme que sur le fond vis-
a-vis des dispositions du Code en matiere de
passation et de contréle de marchés publics en

vigueur sur la période sous revue.

Taux compris entre 10%
et 30%
(20% inclus, 30% exclus)

"Performance
Satisfaisante"

L'autorité  contractante ne présente pas

d'anomalies  significatives  vis-a-vis  des
dispositions de forme et de fond du Code en
matiére de passation et de contrdle des marchés

publics malgré quelques insuffisances identifiées.

Taux compris entre 30%
et 50%
(30% inclus, 50% exclus)

"Performance
Moyenne"

L'autorité contractante n'a pas respecté certaines
dispositions de fond et de forme en matiere de
passation et de contréle de marchés publics en

raison des insuffisances non négligeables

Version Définitive
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constateées.

Taux supérieur ou égal a
50%

"Performance
Insatisfaisante"

L'autorité contractante ne s'est pas du tout
conformée aux dispositions de fond et de forme
en matiére de passation et de contréle de
marchés publics en raison des insuffisances graves
constatées.

/

«+ Conclusion pour I'évaluation de la performance de la régularité de I'exécution financiére

des marchés

La précision apportée sur le taux d’exhaustivité au niveau de la revue de conformité des procédures

de passation des marchés est valable ici également.

La matrice des conclusions possibles se présente ainsi qu'il suit :

Tranches de taux de
non-conformité

Type de conclusion du
consultant

Libellé de la conclusion

Taux inférieur a 10%

"Performance élevée"

L'autorité  contractante ne présente pas
d'anomalies tant sur la forme que sur le fond vis-
a-vis des dispositions du Code en matiere
d’exécution de marchés publics en vigueur sur la

période sous revue.

Taux compris entre 10%
et30%
(20% inclus, 30% exclus)

"Performance
Satisfaisante"

L'autorité  contractante ne présente pas

d'anomalies significatives  vis-a-vis des
dispositions de forme et de fond du Code en
matiere d'exécution des marchés publics malgré

quelques insuffisances identifiées.

Taux compris entre 30%

L'autorité contractante n'a pas respecté certaines

et 50% "Performance dispositions de fond et de forme en matiere

(30% inclus, 50% exclus) Moyenne" d’exécution de marchés publics en raison des
insuffisances non négligeables constatées.

Taux supérieur ou égal a L'autorité contractante ne s'est pas du tout

50% "Performance conformée aux dispositions de fond et de forme

Insatisfaisante"

en matiere d’exécution de marchés publics en
raison des insuffisances graves constatées.
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8.3.

Appréciation de la performance liée a la mise en place des organes de passation et

de contréle des marchés publics

Les diligences mises en ceuvre sont consignées dans le tableau ci-apres :

e . , Hote , Description de Iindicateur de
. Organes Points de contrle OK/KO 1pour OK Commentaires
d'ordre performance
0 pour KO
EVALUATION DE LA MISE EN PLACE DES ORGANES AU SEIN DE L'AC
1 Acte de désignation de la PRMP (0] 1,00 RAS OK= Disponibilité / KO= Indisponibilité
2 Déclaration sur 'honneur de la PRMP Ko Document inexistant OK= Disponibilité / KO= Indisponibilité
3 PRMP |Existence d'un rapport d'exécution des marchés ko 0,00 Indisponibilité du document  |OK= Disponibilité / KO= Indisponibilite
" Transmisson du rapport dexécutionalaDNCWP, 3|+, Docurent inexistant OK-= Disponibilté  KO= Indisponiblité
ARMP et a la Cour des comptes
Renouvellement/ remplacement acté delaPRMP o R
5 , S . (0] 1,00 RAS OK= Disponibilité / KO= Indisponibilité
conformément aux dispositions réglementaires
6 é;th;se desgnationdescing 05) membres e a KO 000 |Indisponibilté du document | OK= Disponibilité KO= Indisponiblité
CPMP |Renouvellement] remplacement acté de la SK : Exp|(rjaltr|$n fienla durr,ee no;m ;Ie OUr
7 composition de la CPMP conformément aux ko 0,00 Indisponibilité du document fectes 00 demision ou TEvocation pov
dispositions réglementaires ategrave ,
KO= Autres raisons
8 Acte dedésgnationdes cing (o) membres dea 0K 00 |RAS OK-= Disponibilté KO= Indisponiblité
CcMp
CCMP |Renouvellement/ remplacement acté de la dOK : EXPI:,“O,” fje a dur'ee notrmale o
9 composition de la CCMP conformément aux 0K 1,00 RAS CE5 0U CEMISSION 0u Fevocation pour
o . faute grave
dispositions réglementaires :
KO= Autres raisons
NIVEAU DE PERFORMANCE _ MISE EN PLACE DES ORGANES 0,57

Conclusion : Le niveau de performance est de o,57.
Nous pouvons noter une mise en place satisfaisante des organes de passation et de contrdle des

marchés publics et que I’Agence de Services et systéemes d'Information (ASSI) présente d'anomalies

mineures dans la mise en place des organes au regard du Code des marchés publics en vigueur
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8.4. Appréciation de la performance liée a la conformité des procédures de
passation des marchés

> Gestion 2016

L'analyse de la performance de I'’AC du point de vue de la revue de conformité des procédures se
présente comme suit :

" Volume de marchés | Volume denon-| % de non-
fordre Points de contréle s Laudi conformités | conformités Commentaires Description de 'indicateur de performance
Demades | Auaites 1) constatées (b) | (c)=(b/a)*100
REVUE DE LA CONFORMITE DES PROCEDURES DE PASSATION
1 E|ab0rt‘:lt|0n d.e Planprévisionnelde passationdes 1 1 1 100% RAS Pourcentage de marchés noninscrits surle PPPM
marchés publics
Recours & une procédure dérogatoire Pourcentage de procédures n'ayant pas obtenu [autorisation
2 ! 0 0 0 o% RAS delaDNCMP
(AOR; entente directe)
3 Dossierd'AppeI d'Offres (DAQ) 1 0 0 o% RAS Pourcentage de DAO n'ayant pas obtenu ANO de laDNCMP
4 |Avisde pu blicité 0 0 0 o% RAS Pourcentage de procédures d'appel d'offres non publiées
. . . 7 Pourcentage de marchés n'‘ayant pas fait l'objet de mise en
5 |Comparaison daumoins 3 offres pourles DC 0 0 0 o% RAS concuurence (comparaison d'au moins 3 offes)
L o 0 Pourcentage de procédures n'ayant pas respecté le délai
6 |Réceptiondes offres dans les délais du DAO 1 1 0 o% RAS miimum de publcaton requs
" o Pourcentage de séances d'ouverture tenues hors de la date
7 |Ouverture des offres dans les délais du DAO 1 1 1 100%  [indisponibilté duPV douverture  fye, danz Ie DA et sans avs dereport
Pourcentage de travauxd'évaluation et de proposition
. dattribution provisoire ayant duré plus des 30jours
8  [Evaluationdesoffres 0 0 0 o% RAS etloup ge des offres évaluées lamoins
disante (pour les DC)
Pourcentage de propositions d'attribution provisoire n‘ayant
9 [Attribution dumarché (ANO CCMP & DNCMP) 1 1 0 o% RAS pas obtenu cumulativement les ANO de la CCMP et dea
DNCMP
o , Pourcentage de propositions d'attribution provisoire n‘ayant
10 |Attribution dumarché (ANO CCMP ) pour les DC 0 0 0 0% RAS s obtenu Favis de conformité e ]a CCMP (poures DC)
Publicationde lattributi - " le PV d'attribution provisoire n'est| Pourcentage de PV diattribution provisoire n'ayant pas fait
11 |Publicationde I'attribution provisoire 1 1 1 100% pas pulie Fobjet de publication
) Pourcentage de contrats signés par des personnes non
12 |Signature du contrat 1 1 0 o% RAS habiltdes ! IS ISR
) Pourcentage de contrats non approuvés ou approuvés par
3 Approbatlon ducontrat 1 1 0 o% RAS des personnes non habilitées ou hors du délai de validité
R , Pourcentage de plaintes traitées hors délai par I‘Autorité
14 [Recours surl'attribution du marché 0 0 0 o% RAS S
TAUX DE NON CONFORMITE_REVUE DE CONFORMITE (A) 21,3%
TAUXD'EXHAUSTIVITE (B) 3%
TAUXDE NON CONFORMITE (C=A/B) 65%

Conclusion : Le taux de non-conformité est de 65%.
Nous pouvons dire qu'il y a une performance insatisfaisante et que I’Agence de Services et Systemes
d’Information (ASSI) ne s'est pas du tout conformée aux dispositions de fond et de forme en matiére

de passation et de controle de marchés publics en raison des insuffisances graves constatées.
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» Gestion 2017

L'analyse de la performance de I'’AC du point de vue de la revue de conformité des procédures se

présente comme suit :

N Volume de marchés | Volume de non- | % de non-
dordre Points de controle ) . conformités | conformités Commentaires Description de 'indicateur de performance
Demandeés | Audtés (2 constatées (b) | (c) =(b/a)*100
REVUE DE LA CONFORMITE DES PROCEDURES DE PASSATION
. Elaboration de plan prévisionnel de passation des , % |ras Poutcentagede marchés noninscits surle PP
marchés publics ) ) i
) Recours a une procédure dérogatoire o 0 0 o RAS Pourcentage de procédures n'ayant pas obtenu lautorisation
) ]
(AOR; entente directe) delaDNCMP
3 Dossierd'AppeI d'Offfres (DAO) 0 0 0 o% RAS Pourcentage de DAO n'ayant pas obtenu 'ANO de [aDNCMP
4 [Avisdepu blicité 0 0 0 o% RAS Pourcentage de procédures d'appel d'offres non publiées
. . . Pourcentage de marchés n'ayant pas fait l'objet de mise en
5 |Comparaison d'aumoins 3 offres pour les DC 5 5 0 o% RAS concuurence (comparaison dau moins 3ofres)
. L Pourcentage de procédures n'‘ayant pas respecté le délai
6 |Réceptiondes offres dans les délais du DAQ 5 5 2 40% RAS miimum de publication requs
Ouverture des offres dans les délais du DAO % RAS Pourcentage de séances d'ouverture tenues hors dela date
7 Uverture des orires dans lés detals du 0 0 0 0% prévue dans le DAO et sans avis de report
Pourcentage de travaux d'évaluation et de proposition
. ] dattribution provisoire ayant duré plus des 30 jours
8  |Evaluation desoffres 5 5 0 o% RAS et/ou pourcentage des offres évaluées la moins
disante (pour les DC)
Pourcentage de propositions d'attribution provisoire n‘ayant
9 Attribution du marché(ANO CCMP &DNCMP) 0 0 0 o% RAS pas obtenu cumulativement les ANO de la CCMP et de la
DNCMP
Attributiond h& (ANO CCMP lesDC % RAS Pourcentage de propositions d'attribution provisoire n‘ayant
10 ribution dumarche ) pour s 5 5 0 0% pas obtenu 'avis de conformité de la CCMP (pourles DC)
Publication de attribut L % RAS Pourcentage de PV dattribution provisoire n'ayant pas fait
1 ublication de fattribution provisoire 0 0 0 0 Tobjet de publication
) 7 Pourcentage de contrats signés par des personnes non
12 |Signature du contrat 5 5 0 o% RAS habilitées
) 7 Pourcentage de contrats non approuvés ou approuvés par
3 Approbatlon du contrat 5 5 0 o% RAS des personnes non habilitées ou hors du délai de validité
e , Pourcentage de plaintes traitées hors délai par 'Autorité
14 |Recours sur l'attribution du marché 0 0 0 o% RAS o —
TAUX DE NON CONFORMITE_REVUE DE CONFORMITE (A) 5,71%
TAUX D'EXHAUSTIVITE (B) 85%
TAUX DENON CONFORMITE EFFECTIF (C=A/B) 7%

Conclusion : Le taux de non-conformité est de 7%.
Nous pouvons dire qu'il y a une performance élevée et I'’Agence de Services et Systemes

d'Information (ASSI) ne présente pas d'anomalies tant sur la forme que sur le fond vis-a-vis des

dispositions du Code en matiére de passation et de controle de marchés publics en vigueur sur la

période sous revue.
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8.5. Appréciation de la performance liée a I'exécution financiére des marchés

> Gestion2017
L'analyse de la performance de I’AC du point de vue de I'exécution financiere se présente comme

suit :
" Volume demarchés | Volumedenon- |  %de non-
dordre Points de controle Demandés | Auits (0 conformités | conformités | Commentaires | Description de 'indicateur de performance
constatées (b) | (c) =(b/a)*100
REVUE DE L'EXECUTION FINANCIERE
. o Pourcentage de marchés de prestations intellectuelles pour
1 |Garentiedesoumission 5 5 0 o% RAS lesquels il est exigé une garantie de soumission

Pourcentage de marchés pour lesquels il est exigé une
2 |Garantie debonne exécution 5 5 0 o% RAS garantie de soumission supérieure  5%de a valeur de base du
marchg (avenants éventuels non compris)

Pourcentage d'ordres de service émis suite a des

i 0

3 |Ordredeservice 5 5 0 o RAS modifications de prix dépassant %de la valeur dumarché

A i . 7 Pourcentage d'avenants signés sans autorisation de la
4 [Avenant:autorisation 0 0 0 o% RAS DNCMP

. o a Pourcentage d'avenants ala suite des modifications de prix

5 |Avenant: Proportion du marché nitial 0 0 0 o% RAS dépassant 20%dea valeurdu marché

A dedé ! ' 0 Pourcentage d'avances de démarrage accordées sans
6 Vance de demarrage: garantie 5 5 0 o RAS garantie de remboursement d'avance

, . Pourcentage d'avances de démarrage ayant dépassé 20%
Avance de démarrage: Proportion du : bty

7 e 5 5 0 o% RAS pourles travauxet P, et 30%pour les fournitures et autres
marchéinitial services
N Indisponibilite de [Pourcentage de marchés 'ayant pas respecté e déla
8 |Dossier d'exécution 5 5 5 100% i

documents

MOYENNE 26,00%

Conclusion : e taux de non-conformité est de 25 %.
Nous pouvons dire qu'il y a une performance satisfaisante et I’Autorité Contractante ne présente pas

d’anomalies significatives vis-a-vis des dispositions de forme et de fond du Code en matiére
d’exécution  des  marchés  publics  malgré  quelques insuffisances  identifiées
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>
IX. ANNEXES

ANNEXE 1 : LISTE DES PERSONNES RENCONTREES

Agence des Services et NICOUE Frédéric A. Assistant PRMP
Systémes
d’Information (ASSI) BOKOE. Prisca S/PRMP
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ANNEXE 2 : Les deux (02) tableaux d’exhaustivité

- Gestion 2016

Procédure d’Appel d'Offres Ouvert avec pré-qualification
e , Réception des Ouverture, Analyse & Evaluation des Attribution et
ficati Préselection DP ) ) o Contractualisation
propositions Propositions Négociation
2 3 4 5 6 7
N° Marchés (N° & Intitulé) 1
a b 3 d e f g h j k m n 0 p q r S t U v W X
I I
1RecrutemgntdunconsultantpouraccompagnerIABETIC ol el alolololoal tlolalol ol clololol el elololm!lol ¢ 1 115
dans la mise en ceuvre du PRSCG
Nombre de cellules contenant une valeur 11111

Total 0

0% | 100%] 10%) 0% | 0% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%

0% | 0% | 0% | 0% [ 100%| 100%| 0% | 0% |#####[ 0% | 100% | 100% | 0%

Y%global

33%
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liste des pieces concernées par le tableau d’exhaustivité des Prestations Intellectuelles (PI)
1. Planification
Plan annuel de passation des marchés (initial) et révisé (le cas échéant) de chaque AC

2. Présélection
Avis a manifestation d'intérét publié
Réponses des soumissionnaires
Rapports d'évaluation des manifestations d‘intérét
PV de présélection et Liste restreinte des soumissionnaires présélectionnés
ANO des organes de contrdle sur le PV d’évaluation des Ml
Preuve d'information aux soumissionnaires non présélectionnés

o a0 T oo

3. Demande de propositions
g lettre d'invitation a soumissionner

=

Demande de propositions validé

4. Réception des propositions
i. Propositions des soumissionnaires
j.  Acte de désignation des membres de la commission d'ouverture des
propositions
k. Acte de désignation des membres de la sous-commission d'analyse

5. Ouverture et évaluation des propositions
* Propositions techniques

Proces-verbal d'ouverture des propositions techniques

m. Proces-verbal d’évaluation des propositions techniques

n. ANO des organes de contrdle sur le PV d'évaluation

0. Preuve d'information aux soumissionnaires non qualifiés techniquement
* Propositions financiéres

p.  Proceés-verbal d'ouverture des propositions financiéres

g.-  Procés-verbal d’évaluation des propositions financieres
r. ANO des organes de contrdle sur le PV d’évaluation

6. attribution et négociation
s.  Preuve de notification d'attribution provisoire
t. PV de négociation (selon le cas)
u. Preuve d'information aux soumissionnaires non retenus

7. Contractualisation
v. Signature du contrat par 'attributaire et 'AC
w. Preuve de notification du marché
x.  Preuve de publication de I'attribution définitive du marché
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RAPPORT D’AUDIT DE L’AGENCE DE SERVICES ET SYSTEMES D’INFORMATION (ASSI) Gestions budgétaires 2016 & 2017

- Gestion 2017

Procédure de demande de cotation

Dossier de
Réception & ouverture . I N
demande P Analyse, Evaluation des offres & Attribution |Contractualisation
. des offres Total %
de cotation . | Total| %
requis global
Ne Marchés (N° & Intitulé) 2 3 & 3

a b c d e f o h i i k l m n 0 D

Acquisition des services d'une société

1 , g ) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 NA 1 0 NA 1 0 NA 13 11 85%
d'entretien et de nettoyage

Acquisition des services d'une société de

2 , q o, . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 NA 1 o) NA 1 0 NA 13 11 85%
sécurité et de gardiennage

Acquisition des services d'une société de

3 |[maintenance froid, électricité et groupe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 NA 1 0 NA 1 0 NA 13 11 85%

électrogéne 85%

collectes des besoins enservices TIC et
4  |données cartographiques des préfectures, 1 1 1 1 1 1 1 1 1 NA 1 o | NA 1 0 NA 13 11 85%
mairies et services déconcentrés de I'Etat

Acquisition des services d'une société de

5 . . . 1 1 1 1 1 1 1 1 1 NA 1 o NA 1 o NA 13 1 85%
restauration et de service traiteur

Légende : «1» sila piéce est disponible, « 0 » sinon et « nfa » si la piéce n'est pas requise
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RAPPORT D’AUDIT DE L’AGENCE DE SERVICES ET SYSTEMES D’INFORMATION (ASSI) Gestions budgétaires 2016 & 2017

Liste des pieces concernées par le tableau d’exhaustivité des procédures de Demande de Cotation
(DO)

1. Planification

Plan annuel de passation des marchés (initial) et révisé (le cas échéant) de chaque AC

2. Dossier de demande de cotation
a. Lettre d'invitation a soumissionner (Avis de consultation publié)
b. Dossier de demande de cotation valide

3. Réception & Ouverture des offres
Offres des soumissionnaires
. Actes de désignation des membres de la CPMP
. Actes de désignation des membres de la sous-commission d'analyse des offres

oo n

Procés-verbal d’ouverture des offres signé

4. Analyse, évaluation & attribution
g. Rapport d’analyse et de synthése
h. PV d'attribution provisoire des offres signé

i. Avis de non-objection de la CCMP et des bailleurs pour les financements extérieurs
(le cas échéant) sur le PV d'attribution provisoire

k. Preuve de notification d'attribution provisoire
[. Preuve d’information des soumissionnaires non retenus
m. Publication du proces-verbal d'attribution provisoire

5. Contractualisation

n. Signature du contrat par I'attributaire et I'AC
0. Preuve de notification du marché au titulaire
p. Preuve de publication de I'attribution définitive du marché
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RAPPORT D’AUDIT DE L’AGENCE DE SERVICES ET SYSTEMES D’INFORMATION (ASSI) Gestions budgétaires 2016 & 2017

Annexe n°3 : Détermination du délai moyen de passation

> Gestion 2016

Délai
Nbrdre De attribution Dela signature du Total
Deladate de publication | Dudépdtdesplisa | provisoireala |contratal'approbation
Intitulés du marché de Iavis au Dépoit des plis | I'attribution provisoire | signature du contrat dumarché
Recrutement d'un consultant pour
1 |accompagner I'ABETIC dans la mise indisponibilité de la DP 3% 253 0 29
en ceuvre du PRSCG
Délai global 289
Délai entre le dépot des plis et la signature du contrat 289
Volume de marchés concemés (pertinents) 1
Délaimoyen entre le dépot des plis etla signature des contrats 289
> Gestion2017
Délai
Nordre De attribution Dela signature du Total
De la date de publication | Du dépdt des plis & provisoireala  [contrat & 'approbation
Intitulés du marché de l'avis au Dépot des plis | Iattribution provisoire | signature du contrat du marché
Acquisition des services d'une société
I 8 2 76 0 86
d'entretien et de nettoyage
Acquisition rvices d'une société
) gqu§,o desse_ es d'une sociéte de 9 ) 161 0 17
securité et de gardiennage
Acquisition des services d'une société de
3 |maintenance froid, électricité et groupe 4 11 16 0 31
électrogéne
collectes des besoins en services TIC et
4 do[mees cartogr_a_ph|ques de_s 1 19 1 0 41
préfectures, mairies et services
déconcentrés de |'Ftat
Acquisition rvices d'une société
5 cquis o. des se e§ d'u e societe de ilisible 5 ) 0 27
restauration et de service traiteur
Délai global 357
Délai entre le dépdt des plis et la signature du contrat 325
Volume de marchés concernés (pertinents) 5
65

Délai moyen entre le dépdt des plis etla signature des contrats
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RAPPORT D’AUDIT DE L’AGENCE DE SERVICES ET SYSTEMES D’INFORMATION (ASSI) Gestions budgétaires 2016 & 2017

Annexe N°4 : PV de restitution

#

Audits des marchés publics 2016 & 2017 de I'ASSI _ PV de restitution

PROCES VERBAL DE SEANCE DE RESTITUTION DES CONCLUSIONS DE L'AUDIT DES
MARCHES PUBLICS AU TITRE DES GESTIONS BUDGETAIRES 2016-2017

Nom de l'autorité contractante : Agence de Services et Systemes d'Information (ASSI)

Date de tenue de la séance de restitution : 18 décembre 2019

Heure de démarrage : ogh 26 mn

Heure de fin:10 h 55 mn

Personnes présentes a la séance :

(Cf liste de la séance de restitution ci-jointe)
I Récapitulatif des piéces collectées au cours de la restitution

Les plans de passation des marchés publics des gestions budgétaires 2016 et 2017.
L. Récapitulatif des piéces en cours de collecte

L'ensemble des piéces manquantes mentionnées dans le rapport provisoire et qui n‘ont pas éte
communiquées lors de la séance de restitution.

. Synthése des observations du consultant

3.1.  Sur I'existence, I'organisation, le fonctionnement et la conformité des organes de
passation et de contréle des marchés publics au sein de I'AC

Constat 1 : Forces

v Existence des organes de passation de |'Autorité Contractante

Organes Actes

PRMP Décision 2017 n°001/PR/ASSI/DAF/SP du 12 décembre 2017 portant nomination

de la PRMP de I'ASSI

Secrétariat | Note de service N°004/ABETIC/PRMP/DAF/SA du o2 février 2016 nomination des
PRMP membres du secrétariat de la PRMP

Note de service N°0o5/ABETIC/PRMP/DAF/SA du oz février 2016 nomination du

chef secrétariat de la PRMP

CPMP N’existe pas

CCMP Décision 2016 n%01/MCTIC/ABETIC/DAF/SP du o2 février 2016 portant

nomination du chef de la CCMP de 'ABETIC
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RAPPORT D’AUDIT DE L’AGENCE DE SERVICES ET SYSTEMES D’INFORMATION (ASSI) Gestions budgétaires 2016 & 2017

Audits des marchés publics 2016 & 2017 de I’ASSI _ PV de restitution

Constat 2 : Faiblesses
- Renforcement de capacité ;
- Renforcement du personnel ;
- Renforcer le systéme d'archivage.
3.2.  Surles procédures de passation des marchés collectés
» Gestion budgétaire 2016
La revue de conformité des procédures de passation des marchés de I'Agence des Services et des

Systémes d'Information (ASSI) sur I'exercice budgétaire 2016, appelle de notre part les conclusions
ci-aprés:

;1 AOO avec pré-qualification 1 0 [} 1 0
Total général 1 0 o 1 [
% 100% 0,00% 0,00% 100,00% o%
Légende
REG Procédure réguliére
RSR Procédure réguliére sous réserve de non-conformités
IRR Procédure irréguliére
NUL Marché nul
IMP Impossibilité d'exprimer une opinion

» Gestion budgétaire 2017

La revue de conformité des procédures de passation des marchés de I'Agence des Services et des
Systémes d'Information (ASSI) sur I'exercice budgétaire 2017, appelle de notre part les conclusions ci-

apres :
1 DEMANDE DE COTATION 5 -] 3 2 0
Total général 5 0 3 2 0
% 100% 0,00% 60,00% 40,00% o%
Légende
REG Procédure réguliere
RSR Procédure réquliére sous réserve de non-confarmités
IRR Procédure irréguliére
NUL Marché nul
IMP Impossibilité d'exprimer une apinion
Page 2|3
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RAPPORT D’AUDIT DE L’AGENCE DE SERVICES ET SYSTEMES D’INFORMATION (ASSI) Gestions budgétaires 2016 & 2017

Audits des marchés publics 2016 & 2017 de I'ASSI _ PV de restitution

Au regard de ces conclusions, la PRMP et son assistant ont apporté diverses clarifications qui
pourraient modifier I'opinion de I'auditeur.

3.3. Surles plaintes

L'autorité contractante affirme n'avoir requ aucune plainte au titre des gestions budgétaires 2016 et
2017

3.4.  Surl’exécution financiére

Nous avions envoyé un courrier n® 96/og/SM/FA/BEC/BEN/1g en date du 24 septembre 2019 en
demandant les pieces de réglement. A la date de restitution aucune piéce n'a été communigquée aux
auditeurs. La DAF n'étant pas a la séance de restitution, les piéces de réglement sont toujours en cours
de collecte.

Enfin, des échanges entre le cabinet, la PRMP et son equipe, ont eu lieu notamment sur le maode de
fonctionnement des organes, de contrdle et sur les procédures de passation. L'assistant de la PRMP
a promis nous communiquer les piéces manquantes au plus tard le mardi 24 décembre 2019

La séance a été levée a 10 h 55 mn

Fait a Cotonou, le 18 décembre 2019

Pour BEC SARL Pour I'Autorité Contractante

=0 -
ARBESFT Aboune Hovmuwns —

Nt cou € Fac'ols v A2
At {\’K\’H‘/,qgg)
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RAPPORT D’AUDIT DE L’AGENCE DE SERVICES ET SYSTEMES D’INFORMATION (ASSI) Gestions budgétaires 2016 & 2017

TR

9
S
= /QA»NJ uu..\vj,\m_\(«u,?rnﬁ .C.w\_v ‘ =]
ol B i it T DITPESY A
e @N PRI FHAY[ 4¥ PPy 200IN|
e el g v ) i
7 og rp-So-26 ST | TP wwD o DL e
" LE be GV 57 \ .
A eyl g AP5-029 |6 A G ety TUGH A, IR [0 QA AAY €
D T7 TreY ) doEry | = 77 774 ]|
1T !Vh..u . . ) J . i , VAl T
e I T b e U VoG q 2 ) 2 2 ) 1> f(,‘. ) J\aui._. ) Y Y E I ~DIN/ 2|
aumeubis e B 121 ainjonais ® aMjiqesuodsay Swouaid 3 WON oN

ETTILLLL

EramssEEEETEmssssEERERES wsmawas

EEEEssEEEEEEEEEEEAEEEREAENEEESEEEEEREEES assssssEnns sesssmusmEEEEEEEEEERIEE
\

N

S

gl

NOILNLILS3Y 34 IONVIS

£T0Z 13 9T0Z S3UIVLIIDANE SNOILSID S3d JHULIL NV NINIE NA S3ILNVIOVHLINOD S3LIdolNY
S31N3IYIJ4Ia YVd SISSVd 2119Nnd IDIAYIS 3d SNOILYDIT3AA S3Q 13 SO119Nd SIHOUVYW S3a L1anv

Wo571es58q®554 / IF00IeADadss 594 : [lew3
TT ¥S OE TZ 62T+ : 121

nouo3od £T6T df Z0

14es 03g

Page 33 sur 40

Version Définitive



RAPPORT D’AUDIT DE L’AGENCE DE SERVICES ET SYSTEMES D’INFORMATION (ASSI) Gestions budgétaires 2016 & 2017

(Preuve de dépot du rapport provisoire)

J

2 BEC Sari

Bureau d'Expertises comptables et de Commissariat aux Comptes
REPUBLIQUE DU BENIN

AUTORITE DE REGULATION DES MARCHES PUBLICS
E (ARMP)

Q”&: o€
AUDIT DES MARCHES PUBLICS ET DES DELEGATIONS DE SERVICE PUBLIC PASSES PAR
DIFFERENTS INSTITUTIONS, ENTREPRISES, SOCIETES, AGENCES ET OFFICES D’ETAT DU
BENIN

GESTIONS BUDGETAIRES 2016 & 2017

/

VERSION PROVISOIRE

Octobre 2019

———

Marché‘=n°@éfMEIMP\D_IDNCMPISP du 20/02/2019
P AP

LS

Document de travail Dates
X Version provisoire 2019

Version définitive

GROUPE BEC

535 Lomé (Tog: : 2269
19 rue Jeanne d'arc, 20280 Saint Lyé (TROYES, (France) Tél : (33)0781018628
E-mail : beg_scp@yahoo.fr [ bec@becsarl.com

Le SMQ du cabinet BEC SARL est certifie IS0 9001/ 2015 sous le numero 0074633-00
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RAPPORT D’AUDIT DE L’AGENCE DE SERVICES ET SYSTEMES D’INFORMATION (ASSI) Gestions budgétaires 2016 & 2017

Annexe N° 5 Divers courriers

raarnatseat

DRDRE DES
MPTABLES

oy Y

Bureau d'Expertises comptables f@gﬂmm:ssana{ aux Comptes. N® OECCA-Bénin: 032-SE N® ONECCA-Togo: 021-0g.A2
Certifié IS0-5 9051 ioo;‘sgar Intertek Certification France sous le n°o074633-00

Cotonou, le 15 Juillet 2019

A

La Personne Responsable des Marchés
Publics de |I'Agence des Services et
Systémes d'Information (ASSI_Ex ABETIC)

Att. : Point focaux de |la mission
-Bénin

Contrat: N° 067/MEF/MPD/DNCMP/SP du 20/02/2019
N/Réf: 83/07/SM/FA/BEC/BEN/19

Objet : Mission d'Audit des marchés publics et des délégations de service public passés
par différents institations, entreprises, sociétés, agences et offices d'Etat du
Bénin au titre des gestions budgétaires 2016 et 2017 _ Transmission
d’échantillon d’audit physique et collecte des piéces .

Madame/Monsieur,

Dans le cadre de I'exécution de la mission mieux renseignée en objet, nous vous
transmettons par la présente |'échantillon des marchés devant faire |'objet d'audit
d'exécution physique et financiére.

Au regard des délais contractuels trés serrés, nous vous saurions gré des dispositions
que vous ferez prendre afin que la documentation requise soit communiquée a I'équipe
d'auditeurs au plus tard le 23 Juillet 2019, Vous trouverez en annexe la liste indicative
des documents et pieces a mobiliser pour la phase d’audit physique.

En vous souhaitarit bonn;éeption, nous vous prions d‘agréer, Madame / Monsieur,
|'assurance de p{s salutations distinguées.

- L"”;/E C SARL |

\ \ [ . 39 ;_D'lg(‘I:
%q}ge-hENSAH %ngqumig\{gmm 't

Associé Gérant . 4226 21 50 84 2«
Expert-comptablmﬂ{bﬁﬁfé%@l‘,“ 032 SE

it

PJ : Echantillon d‘audit physique
Liste des documents & piéces a collecter

3 BENIN: RCCM COTONOU N°RCCM REcotr @) TOGO : RCCM N TOGO- LOME 2009 B 1115 COEN® =

D12 - N'CNSS : 06300407 - IFU N° 3200800565618 mzﬂ_—gw. 9}0 i 7 L ERANCE : 19b rue jeanne d'ar, 10180
Sidge: Rue MOAGA HOUNTIGOME LOME | SnAnse o THE AT

Sidge dmmeuble BEC (/239 Zango- 02 BP 1913 Cotonou 06 BP 60535 Lome Setul By [THOYES) AN DI 18 0 iy

Eanai] e _septyahont TeY(00229) 21 305422 - Sociéth  Email: bec sopryabinadr  TOHOOZS) 32 36 53 18- bpbgurprn e

Génerale Benin: BI104 01001 Compte N'UISM220101 82 ORABANK Togo: TG116 01001 Compte N'U30359652001 (5 i
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RAPPORT D’AUDIT DE L’AGENCE DE SERVICES ET SYSTEMES D’INFORMATION (ASSI) Gestions budgétaires 2016 & 2017

Bureau d'Expertises comptables et de Commissariat aux Comptes, N® OECCA-Bénin: 032-SE N° ONECCA-Togo: 021-09.A2
Certifié 150 goo:2015 par Intertek Certification France sous le n®0074633-00

La Personne Responsable des Marchés
Publics de [I'Agence des Services et
Systémes d'Informations (ASSI)_ex ABETIC

Att. : Points focaux de la mission
Cotonou-Bénin

SEIP R Hy

Contrat: N° 067 /MEF/MPD/DNCMP/SP du 20/02/2019

| B N/Réf: 141/05/SM/FA/BEC/BEN/19

Objet : Mission d’Audit des marchés publics et des délégations de service public passés
par différents institutions, entreprises, sociétés, agences et offices d’Etat du
Bénin au titre des gestions budgétaires 2016 et 2017_ Prise de contact et
démarrage de la mission - (LA

T

Madame/Monsieur,

T

i Faisant suite a nos précédentes correspondances, nous venons par la présente vous
informer que la mission démarrera sur le terrain le lundi 3 Juin 2019 pour une durée de
deux (02) mois.

N En conséquence, nous prions les points focaux de ladite mission 3 prendre toutes les
dispositions nécessaires afin que la documentation requise soit diligemment
communiquée a |'équipe d'auditeurs.

Par ailleurs, vous voudriez bien prendre contact (21 30 54 22/65 10 39 71:
kB bec_scp@yahoo.fr / bec@becsarl.com) avec la mission d‘audit afin de retenir au besoin
| B et de commun accoijd.,‘l‘esﬂites de passage.

RIS

S
b En vous souhgitant bonne réception, nous vous prions d’agréer, Madame/Monsieur,
: ¢ I'assurance de/nos salutations distinguées,
E <.:_J\“\.,,,.,‘_=~

; S £

.\'\ '%“ U Nor

i Serge MENSAH ]
EE _Associé Gérant PAY
Expert-comptable diplomé

!
A3 » BENIN ; RCCM COTONOU N°RCCM RB/COTNT
i_ DI2 - NCNSS @ 06300407 - IFU N° 3200800565618
A Sitge dmmeuble BEC /239 Zongo- 02 BF 1913 Cotonou
H, cirvatiog [r Tel/(00229) 21 30 54 22 - Société

Email : be
Genérale Bénin : BJ104 01001 Compte N'030844220101 82

Version Définitive

by TOGO : RCCM N° TOGO- LOME 2009 B 1115 COE N°
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gzgg;mi F" C;m —
W O ¢

Bureau d'Expertises comptables et de Commissariat aux Comptes. N® DECCA-Bénin: 032-SE N° ONECCA-Togo: 021-09.A2
Certifié ISO goo1:2015 par Intertek Certification France sous le n’oo74633-00

Cotonou, le 15 Mai 2019

-

La Personne Responszble des Marchés
Publics de [I'Agence des Services et
Systemes d'Informations (ASSI) _ex ABETIC

Att. : Point focal de la mission
Cotonou-Bénin

.
7

¥

Contrat: N° 067 /MEF/MPD/DNCMP/SP du 20/02/2019
N/Réf: 47/05/SM/FA/BEC/BEN/19

Objet : Mission d'Audit des marchés publics et des délégations de service public passés
L par différents départements ministériels du Bénin au titre des gestions

i budgétaires 2016 et 2017 _ Transmission d’échantillon d’audit, collecte
des piéces

Madame/Monsieur,

Dans le cadre de I'exécution de la mission mieux renseignée en ohjet, nous vous
transmettons par la présente I'échantillon des marchés & auditer.

TEEE
o

Au regard des délais contractuels trés serrés, nous vous saurions gré des dispositions
que vous ferez prendre afin que la documentation requise soit communiquée & I'équipe
d'auditeurs au plus tard le 22 mai-2019. Vous trouverez en annexe la liste indicative des
documents et pieces & mobiliser pour I§ présente mission.

En vous souhaitant/bonne réception, nous vous prions d‘agréer, Madame/Monsieur,

PJ : Echantillon d'audit des marchés
Liste des documents & pieces a collecter

& S " g o

BENIN : RCCM COTONOU NRCCM RBAOTA? ) 1000, pecw v ToG0- LOME 209 BLLIS COEN® & a ) e
D12 - N'CNSS : 06300407 - IFU N' 3200400565618 0906 W Siege: Rue MOAGA HOUNTIGOME LOME - ERANCE: 19b me jeannt darc, 10180
Siegedmmeuble BEC (/239 Zongo- 02 BP 1913 Cotonou 06 BP 60535 Lomeé Saint Ly (TROYES) ; N°SIRET : 813116 191 D00
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Bureau d'Expertises comptables et de Commissariat aux Comptes. N° OECCA-Bénin: 032-5E N°® ONECCA-Togo: 021-05.A2
Certifia SO gaox:2015 par Intertek Certificetion France sous le n®0074633-00

‘ Cotonou, le 1% avril 2019
A
i
La Personne Responsable des Marches
i Publics de |I'’Agence des Services et
Systemes d'Informations (ASSI)_ex ABETIC
1] Cotonou-Bénin
.' Contrat: N° 067/MPD/PRMP/CCMP/SP du 20/02/2019
E
; 1 N/Réf: 104/03/SM/FA/BEC/BEN/19
] Objet : Mission d’Audit des marchés publics et des délégations de service public passés
i‘ﬁi par différentes autorités contractantes du Bénin au titre des gestions budgétaires

1 2016 et 2017 (lot 3) _ Demande de base de données des Marchés Publics
) (2016 & 2017) et état des plaintes ‘

Madame/Monsieur,

bk Nous avons le plaisir de vous informer que notre cabinet a été déclaré titulaire du marche
N° 067/MPD/PRMP/CCMP/SP du 20/02/19 relatif & la mission mieux renseignée en objet.

A ce titre, et en prélude au démarrage de ladite mission, nous vous prions de bien vouloir
nous communiquer la liste de tous les marchés passés par votre structure (ex Agence
: Béninoise des Technologies de I'Information et de la Communication) ainsi que |'état des
— K plaintes recues des soumissionnaires et/ou candidats au titre des gestions budgeétaires
1 2016 et 2017, de préférence dans un format Excel sur CD-ROM ou par courriel
/ (bec_scp@yahoo.fr / bec@becsarl.com / mensexpert@yahoo.fr).

Nous vous saurions gre d}gsdis'posrit_icmue vous ferez prendre afin que ladite liste soit
communiguée a I'équip;fﬂ'audit au plus tard le vendredi 5 avril 2019,
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Jes et de Commissariat auy Comates, N8 CECCA-Bénina32-5E T DINECCA-Togs: gaa-0s. 52

- -3 o Pl - e aae <ET T SfENSE 3 & MISTes

Catonou, le 24 Septembre 2019

AU

Directeur Administratif et Finander as
I'Agence des Services &t Systémes

d'Informations (ASSI)

Att. : Point focaux de & mission
Cotonou-Benin

Contrat: N° 067 /MEF/MPD/DNCMP/SP du 20/02/2018
N/Ref: 96/09/SM/FA/BEC/BEN/1S

Obiet : Mission d'Audit des marchés publics et des délégations de service public passes
par différents institutions, entreprises, sociétés, agences et offices d'Etat du
B4nin au titre des Bestions budgétairas 2016 et 2017_ Transmission ‘ ;
d'échantillon d'audit financier et collecte des piéces de réglements Prefaao

Madame/Monsieur,

Dzne |e cadre de |'exécution de lz missicn mieux renisgignge =n objet, nous VoOUsS
transmettons par |3 présente 'dchantiilon des marchds devant falre |'objet d'audit
d'exécution financiére.

Au regard des délais contractuels trés serrés, nous vous saurions oré des dispositions
que vous ferez prendre afin que la documentation reguise soit communiguee & |'2quipe
d'auditeurs au plus tard le 30 Septembre 2019, \lous trouversz en annexe la liste
indicative des documents et piécas @ mobiliser pour la phase d'audit financier.

En vous souhaitant bonne réception, nous vous prions d'agréer, Madame / Monsisur,
|'assurance de nos salutations distinguees.

o - K /e
Serge MENS 2 | l
Associé (:?el‘alﬂ;:I : Ji S /O 5/[‘,

Expert-compta /

rE

PJ : Echantillon d'audit financier
Liste des documents & piéces a collecter
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Bureay d'Expertises comptabiss et de Comm

Cotonou, le 24 septembre 2019

* A
La Personne Responsable des Marchés
Publics de [I'Agence des Services et

Systémes d'Information (ASSI_ex ABETIC)

Att. . Point focal de la mission
Cotonou-Bénin

= Contrat: N°® 067 /MEF/MPD/DNCMP/SP du 20/02/201¢9

N/RéEf: 80/09/SM/FA/BEC/BEN/18

Obiet ; Mission d'Audit des,marchés publics et des délégations de servies public passas
par différents institutions, entreprises, sociétés, agences at offices d'Ftat du
Benin au titre des gesmns budgétaires 2016 et 2017 _ Point sur la collecte
des piéces + L

Madame/Maonsieur,

Dans le cadre de l'sxécution de la mission mieux renseignée en objet, rious Vous

transmettons par la présente, le point sur |3 collecte des pidces relatives aux marchés

échantillonnés (en annexe [z liste des piéces manguantas par marche)

Au regard des délais contract.ie!s Lres serrés, nous vous saurions gré des dlspcsmons

d'auditeurs au plus tard le Lundi 30 septembre 2018,

En vous souhaitant ba‘nn&r\éception, nous vous prions d'ag
I'assurance de nos salutations distinguses,

PJ : Liste des pigces manquantes
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